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DADES DE L'ACCIDENT 

DADA CODI TEXT 

ACTIVITAT ECONÒMICA 

(CNAE) 
4 6 7 Uns altres comerços a l'engròs especialitzats. 

ACTIVITAT FÍSICA ESPECÍFICA 5 2 Tirar de..., espentar, rodar, etc..., un objecte. 

DESVIACIÓ 3 3 
Lliscament, caiguda d'agent material (transpaleta) que 

cau de dalt sobre el treballador. 

FORMA (CONTACTE, 
MODALITAT DE LA LESIÓ) 

6 3 
Quedar atrapat, aixafat entre alguna cosa en moviment i 

un altre objecte. 

AGENT MATERIAL DE 

L'ACTIVITAT FÍSICA 
1 1 0 4 0 1 0 4 Transpaleta 

AGENT MATERIAL DE LA 

DESVIACIÓ 
1 1 0 4 0 1 0 4 Transpaleta 

AGENT MATERIAL CAUSANT 

DE LA LESIÓ 
1 1 0 4 0 1 0 4 Transpaleta 

 

DESCRIPCIÓ 

DESCRIPCIÓ DEL TREBALL 

L'activitat principal desenvolupada en el centre de treball és la de recepcionar mercaderies que 

arriben a aquest, en algunes ocasions amb camions i altres amb contenidors, per a la seua 

posterior distribució. Una vegada descarregats els palets amb la mercaderia, aquests es 

col·loquen en les prestatgeries del magatzem perquè, posteriorment i conforme arriben les 

comandes, es preparen les mercaderies per a ser de nou carregades als vehicles de repartiment. 

Fotografia 1. Magatzem. INVASSAT. 
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Fotografia 2. Contenidor situat al pati. INVASSAT. 

 

DESCRIPCIÓ DE L'ACCIDENT 

El treballador accidentat es disposava a realitzar la descàrrega de la mercaderia paletitzada que 

havia arribat transportada en un contenidor. Per a això, se situava inicialment a l'interior del 

contenidor transportat pel camió i utilitzava una transpaleta manual que estava dins del 

contenidor introduint la seua forca en els buits del palet inferior per a aproximar la càrrega, 

consistent en dues unitats de càrrega, una damunt de l'altra, fins a la vora del contenidor per a 

la seua posterior recollida per mitjà d'un carretó elevador retràctil. Per a acabar d'apropar la 

càrrega paletitzada fins a la vora del contenidor, el treballador accidentat es col·loca en les 

forques del carretó elevador disposat perquè finalment es transportara la mercaderia a l'interior 

del magatzem. En un moment donat d'aqueixa operació d'aproximació, la roda posterior de la 

transpaleta va eixir fora del contenidor i va produir el desequilibri del conjunt, la qual cosa va 

provocar el trencament del palet inferior i la bolcada de la mercaderia duta en el palet superior 

cap al treballador, que va quedar atrapat entre la càrrega i el panell porta forques del carretó 

elevador. 
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Fotografia 3. Succés accidental. INVASSAT. 

 

DADES COMPLEMENTÀRIES 

• El pes de les dues unitats de càrrega és d'aproximadament 1.876 kg i l'altura total del 

conjunt és d’1,55 metres. 

• El carretó elevador retràctil utilitzat disposava de la declaración de conformitat CE, i cal 

assenyalar que en el xassís del carretó elevador estava senyalitzada la prohibició de 

pujar persones en les forques. 

• L'empresa mancava de procediment o instrucció sobre la realització segura de 

descàrrega de mercaderies. 

Lloc on es va produir 
l’atrapament del 
treballador afectat 

Fotografia 4. Detall de la càrrega 
tipus transportada. 

Fotografia 5. Detall de la bolcada produïda en el succés 
accidental. 



Accident molt greu per caiguda de càrrega transportada  
 

INSTITUT VALENCIÀ DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL – INVASSAT FIA-224702 

4 

• No s'havia procedit a l'avaluació dels riscos que comporta per als treballadors exposats 

les tasques de descàrrega de mercaderies des del camió. Com a conseqüència, tampoc 

s'havia format i informat en matèria de prevenció de riscos als treballadors encarregats 

d'aquestes tasques. 

 

CAUSES 

• La manipulació d'una mercaderia voluminosa i pesada amb una transpaleta prop de la 

vora de la plataforma del contenidor, i també la situació del treballador en aquesta 

operació, producte de l'absència i aplicació d'un procediment de treball segur, són la 

causa del risc de l'accident que es materialitza. 

• La sobrepassada del límit posterior de la plataforma del contenidor de les rodes 

posteriors de la transpaleta provoca la desestabilització del conjunt i la bolcada de la 

càrrega transportada. 

• La situació del treballador (pujat, a més, en la forqueta del carretó elevador retràctil) en 

la trajectòria de bolcada de la càrrega provoca les conseqüències lesives en ser aquest 

colpejat i atrapat per la càrrega en la seua caiguda. 

 

MESURES CORRECTORES I RECOMANACIONS PREVENTIVES 

A fi no es torne a repetir un accident com l'investigat o de gènesi similar, es proposen, entre 

altres, les mesures preventives i/o de protecció següents: 

1. L'empresa, assessorada per la seua modalitat preventiva, ha de procedir a l'avaluació 

dels riscos als quals poden estar exposades les persones treballadores que tenen 

encomanades funcions de càrrega i descàrrega de mercaderies de camions, segons es 

preveu en l'article 16 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos 

laborals. En aquesta avaluació han de tindre's en consideració les previsions indicades 

pels fabricants dels equips de treball que s'utilitzen en aquestes tasques. 

Fotografia 6. Carretó i succés accidental i detall de la indicació de prohibició de persones a les forques del 
carretó. INVASSAT. 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292&p=20220908&tn=1#a16
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2. Com a resultat de l'avaluació anterior, l'empresa ha de dissenyar i implantar per a

aqueixes tasques un procediment de treball segur. Aquest procediment ha de contindre,

entre altres, les mesures i mitjans de prevenció i protecció a emprar per a cadascuna de

les tasques que es compon el procés de càrrega i descàrrega de mercaderies, incloent-

hi en el seu cas aquells mitjans auxiliars que siguen necessaris per a fer les diferents

tasques, tot això per a evitar l'exposició dels treballadors als riscos posats de manifest

en aquest informe. Així mateix, ha d'establir mitjans de control apropiats per a verificar

l'adequat compliment d'aquest procediment.

3. Conforme al resultat de l’esmentada avaluació de riscos, l’empresa ha de procedir a

proveir a les persones treballadores encarregades d'aquestes tasques a la formació i

informació preventiva que disposen els articles 18 i 19 de la Llei 31/1995, de 8 de

novembre, de prevenció de riscos laborals. Per descomptat, aquesta formació i

informació ha d'incloure el procediment de treball segur al qual es refereix l'apartat

anterior, de manera que les persones treballadores encarregades el puguen aplicar de

manera adequada.
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Per a citar aquest document: 
INSTITUT VALENCIÀ DE SEGURETAT I 

SALUT EN EL TREBALL (INVASSAT). 
Accident molt greu per caiguda de càrrega 

transportada [en línia]. Burjassot: 
INVASSAT, 2022. 7 p. [Consulta: 

dd.mm.aaaa]. Disponible en:
https://invassat.gva.es/va/fia (Fitxes 

d'investigació d'accidents; 47) 

Aquesta fitxa, completament anònima, té una fi pedagògica i per 
això està basada en successos accidentals reals investigats pel 
personal tècnic d'aquest Institut. No obstant això, pot contindre 
elements o aspectes modificats o addicionals, relacionats amb 
aquests, que la persona redactora pot haver introduït a fi 
d'aconseguir una major eficàcia pedagògica en la seua difusió. 
D'altra banda, la fitxa no pretén una anàlisi exhaustiva, sinó més 
aviat posar de manifest les circumstàncies en les quals es 
desenvollupa el succés accidental, i també les principals causes i 
mesures preventives o correctives a adoptar. 

https://invassat.gva.es/es/fia
https://www.insst.es/stp/binvac
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