
        2. Riscos lligats al medi ambient

 Juan José Puchau (rev1. 2018)

 

   MANUAL BÀSIC DE SEGURETAT I SALUT EN EL  TREBALL 
                                                     

 
 

 
                                                   

     
                                                                   II. Riscos generals i la seua prevenció  

                                                                           
 
                       

d29162087l
Texto escrito a máquina

d29162087l
Texto escrito a máquina

d29162087l
Texto escrito a máquina

d29162087l
Texto escrito a máquina

d29162087l
Texto escrito a máquina



Rev. 1 (gener 2018) 

 

Unitat 

didàctica 2: 
 

Riscos lligats 

al medi ambient 

de treball 
 

Autor: Juan José Puchau Fabado 

 

 

 

Institut Valencià de Seguretat i Salut en el Treball 



Unitat didàctica 2 – Bloc II (Riscos lligats al medi ambient de treball)    

2 

 

ÍNDEX 

 

1. OBJECTIU 

2. INTRODUCCIÓ 

3. CONTAMINANTS QUÍMICS 

4. CONTAMINANTS FÍSICS 

5. CONTAMINANTS BIOLÒGICS 

6. AVALUACIÓ I CONTROL DE RISCOS 

7. NORMATIVA DE REFERÈNCIA 

8. TEST D’AUTOAVALUACIÓ 

 



Unitat didàctica 2 – Bloc II (Riscos lligats al medi ambient de treball)    

3 

 

1. OBJECTIU 

Identificar els principals riscos per a la salut dels treballadors i treballadores que poden 

aparéixer com a conseqüència de l’exposició als contaminants higiènics presents en el medi 

ambient de treball. 

Conéixer els criteris d’avaluació per a aquest tipus de riscos, així com les mesures preventives 

bàsiques que s’han d’adoptar davant d’aquests. 

 

2. INTRODUCCIÓ 

El medi ambient en el qual s’exerceix l’activitat laboral pot resultar perjudicial per a l’ésser 

humà. Això es deu a la presència de certs factors de risc capaços de provocar alteracions en 

l’estat de salut de les persones que s’hi exposen. 

Molt sovint, aquests factors de risc (anomenats contaminants higiènics) apareixen com a 

conseqüència de la mateixa activitat laboral, o es veuen agreujats per aquesta, i això passa a 

causa de les alteracions que aquesta activitat provoca sobre l’entorn en què es desenvolupa. 

Així, els contaminants higiènics afecten la salut dels treballadors i treballadores, i dóna lloc a 

les malalties d’origen laboral i a les malalties professionals. I és la Higiene Industrial, la 

disciplina preventiva que tracta d’evitar i previndre totes aquestes malalties que tenen l’origen 

en el treball. 

Els efectes que causen els contaminants sobre la salut de les persones exposades estan molt 

relacionats amb les intensitats, concentracions o nivells de presència, aspectes mesurables i 

particulars per a cada situació. 

 

Concepte de malaltia professional 

 

És important distingir entre dos conceptes: malaltia professional i malaltia d’origen laboral. 

MALALTIA PROFESSIONAL 

Segons s’estableix en l’article 116 de la Llei general de la Seguretat Social. 

 

 

 

Per tant, el concepte de malaltia professional és purament legal. Perquè una malaltia puga 

ser considerada com a professional ha de complir amb els requisits següents: 

- Ser contreta com a conseqüència del treball. 

- El treball ha de ser executat per compte d’altri. 

S’entén per malaltia professional la contreta a conseqüència del treball executat per compte d’altri 
en les activitats que s’especifiquen en el quadre que aproven les disposicions d’aplicació i 
desplegament d’aquesta Llei, i que estiga provocada per l’acció dels elements o substàncies que 
en aquest quadre s’indiquen per a cada malaltia professional. 
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- Ha d’estar inclosa en el quadre de malalties professionals. 

 

MALALTIA D’ORIGEN LABORAL 

En el seu terme més ampli, les podem entendre com les malalties que es contrauen com a 

conseqüència del treball, independentment de si estan o no incloses en el quadre de 

malalties professionals, o de si el treball es fa o no per compte d’altri. 

És precisament cap a aquest conjunt ampli de malalties que s’orienta la Higiene Industrial. 

  

Classificació dels contaminants higiènics 

La Higiene Industrial classifica els contaminants que es poden presentar en el medi ambient 

dels llocs de treball en: 

o Contaminants químics: estan relacionats fonamentalment amb la manipulació i 

utilització de substàncies químiques, o amb la generació d’aquestes com a conseqüència 

de les operacions o processos de treball. 

Els contaminants químics són matèria inerta. 

o Contaminants físics: es refereixen a les formes d’energia diferents que es troben presents 

en l’entorn de treball, l’intercanvi de les quals amb els treballadors i treballadores pot 

provocar alteracions en l’estat de salut. 

Els contaminants físics són formes d’energia. 

o Contaminants biològics: fan referència als microorganismes amb els qual pot interactuar 

el personal com a conseqüència del treball, capaços de provocar efectes nocius en la 

salut. 

Els contaminants biològics són éssers vius. 

 

A continuació, podem veure un esquema senzill de tot l’anterior: 

 

 

 

 

 

 

CONTAMINANTS 

FÍSICS 

CONTAMINANTS HIGIÈNICS 

CONTAMINANTS 

QUÍMICS 

CONTAMINANTS 

BIOLÒGICS 

ENERGÍA MATÈRIA INERTA MATÈRIA VIVA 
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Procediment general d’actuació 

El procediment general d’actuació en Higiene es pot resumir en quatre tipus diferents 

d’accions: 

1- La identificació dels factors de risc presents als llocs de treball. 

2- L’avaluació dels riscos basant-se en mesuraments higiènics. 

3- La proposta i l’adopció d’accions correctores. 

4- La verificació de la seua eficàcia/control periòdic. 

 

 

 

3. CONTAMINANTS QUÍMICS 

 

Concepte i classificació 

Els contaminants químics, també anomenats agents químics, són qualsevol tipus de matèria 

(orgànica o inorgànica, natural o artificial) sense vida pròpia, en qualsevol dels seus estats 

d’agregació (sòlid, líquid o gasós) que té la capacitat de provocar alteracions en la salut de les 

persones exposades en el cas que siga absorbida per l’organisme. 

Pel seu estat físic, els contaminants químics es poden classificar en: 

 

 SÒLIDS: es poden presentar en forma de pols (partícules procedents de disgregacions 

de cossos compactes), fibres (partícules de forma allargada, amb uns requisits 

dimensionals particulars) i fums (que poden ser metàl·lics, com els que es generen en 

les operacions de soldadura, o de combustió, que procedeixen de combustions 

incompletes). 

ESQUEMA GENERAL D’ACTUACIÓ EN HIGIENE INDUSTRIAL, PROPOSAT PER L’INSTITUT NACIONAL 

DE SEGURETAT, SALUT I BENESTAR EN EL TREBALL EN LA FITXA HI.I.11 



Unitat didàctica 2 – Bloc II (Riscos lligats al medi ambient de treball)    

6 

 

          
MANIPULACIÓ DE MATERIALS AMB AMIANT                                                               EXPOSICIÓ A FUMS DE SOLDADURA 

 

 LÍQUIDS: com a aerosols els trobem en forma de boires i bromes. La presència en 

l’ambient es pot deure a la condensació d’un gas, com és el cas dels núvols despresos 

en les operacions de decapatge, o a la dispersió d’un líquid, com les boires d’oli mineral 

despreses en algunes operacions de mecanitzat. 

 
APLICACIÓ DE FITOSANITARIS AMB MOTXILLA MANUAL (Imatge INSSBT) 

 

 GASOSOS: es manifesten com a gasos (substàncies l’estat de les quals en condicions 

normals de pressió i temperatura és gas) i vapors (fase gasosa de substàncies que en 

condicions normals de pressió i temperatura solen ser líquides) 

 

El més comú és que els contaminants presents en l’ambient de treball es troben formant 

mescles més o menys complexes i de naturalesa variada. Anomenem aerosol la suspensió de 

partícules molt fines d’un líquid o d’un sòlid en un medi gasós (que sol ser la mateixa atmosfera 

de treball) i que pot anar acompanyada de gasos o vapors.   
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PISTOLA DE PINTADA AEROGRÀFICA 

 

Vies d’entrada 

Per tal d’exercir l’acció tòxica els contaminants necessiten ser absorbits per l’organisme, per a la 

qual cosa utilitzen diverses vies que els permeten travessar les barreres i incorporar-se a la 

sang. Aquestes vies es coneixen com a vies d’entrada.   

Per ordre d’importància destaquen les vies d’entrada següents: 

 

VIA 
INHALATÒRIA 

A través del nas i la boca, els 
pulmons, etc. És, sens dubte, la 
més important en l’àmbit 
laboral, ja que la substància 
que es trobe present en 
l’ambient pot penetrar en 
l’organisme amb l’aire que 
respirem. 

 

VIA DÈRMICA 

A través de la pell. És la segona 
en importància. Hi ha moltes 
substàncies capaces de 
penetrar per aquesta via, i és 
especialment important en el 
cas dels plaguicides. 

 

VIA DIGESTIVA 

A través de la boca, esòfag, 
estómac i intestins. En l’àmbit 
laboral sol estar associada a 
mals hàbits (falta d’higiene, 
menjar o fumar al lloc de 
treball, etc.). 

 

 

 

 

VIA 
PARENTERAL 

A través de ferides, nafres, etc. 
No té una importància 
excessiva en el pla laboral, en el 
cas dels contaminants químics. 
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Efectes 

Els efectes adversos que els contaminants químics generen sobre l’organisme poden aparéixer 

de manera més o menys ràpida, fins i tot immediata, o arribar a requerir uns quants anys 

d’exposició. En tot cas, aquests efectes estaran íntimament relacionats amb la dosi, entesa 

aquesta com la quantitat de contaminant absorbida per unitat de temps. 

Per al cas de l’exposició per via inhalatòria, hi ha dos factors que influeixen de manera decisiva 

sobre la dosi rebuda pel treballador: el TEMPS D’EXPOSICIÓ i la CONCENTRACIÓ AMBIENTAL 

del contaminant. 

D’altra banda, els efectes tòxics del contaminant es determinen per la seua NATURALESA, tal 

com s’aprecia en la taula següent. 

 

EFECTES DELS CONTAMINANTS SEGONS LA SEUA NATURALESA 
NATURALESA EFECTE EXEMPLES 

IRRITANTS 
Produeixen inflamació en la regió 
anatòmica amb la qual entren en 
contacte. 

Àcid clorhídric, 
formaldehid, ozó, fosgen 

ASFIXIANTS 

Capaços d’impedir l’intercanvi d’oxigen 
en la funció respiratòria, per 
desplaçament d’aquest en l’aire 
(asfixiant simple) o actuant sobre 
algun dels mecanismes per al transport 
biològic (asfixiant químic). 

Simples: diòxid de 
carboni, nitrogen, butà… 
Químics: monòxid de 
carboni, àcid cianhídric… 

CORROSIUS 
Produeixen la destrucció dels teixits 
sobre els quals actuen. 

Àcids, àlcalis… 

NARCÒTICS 
Actuen com a depressors del sistema 
nerviós central. 

Hidrocarburs, alcohols… 

PNEUMOCONIÒTICS 
Penetren i es depositen en els 
pulmons, i provoquen així alteracions 
pulmonars. 

Sílice (silicosi), amiant 
(asbestosi)… 

TÒXICS SISTÈMICS 

Es distribueixen per l’organisme i 
afecten els teixits o els òrgans 
específics. 

Mercuri o plom 
(neurotòxics del sistema 
nerviós central), cadmi 
(nefrotòxic)… 

CARCINÒGENS, 
MUTÀGENS I 
TERATÒGENS 

Provoquen càncer, alteracions 
hereditàries i malformacions en la 
descendència, respectivament. Una de 
les característiques és que la magnitud 
dels efectes que presenten no depén 
de la dosi. 

Benzé, clorur de vinil, 
amiant… 

SENSIBILITZANTS 

Produeixen una resposta al·lèrgica o 
hipersensibilitat, encara que siga en 
quantitats molt reduïdes, normalment 
per un mecanisme immunològic. 

Isocianats, resines epoxi, 
fibres vegetals, 
formaldehid… 

DISRUPTORS 
ENDOCRINS 

Capaços d’alterar l’equilibri hormonal. Fungicides, herbicides, 
insecticides, 
plastificants… 

EFECTES DELS CONTAMINANTS SEGONS LA SEUA NATURALESA 
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Independentment de la seua naturalesa, per al cas concret dels aerosols sòlids, la perillositat 

també depén d’altres factors, com ara la grandària o la geometria de les partícules. 

Concretament la grandària de les partícules condiciona: 

- La permanència en l’aire, perquè com més xicoteta siga la partícula més temps romandrà 

suspesa en l’aire i més gran serà la possibilitat d’inhalar-la. 

- La capacitat per a arribar als alvèols pulmonars per a exercir l’acció tòxica o incorporar-se a 

la sang, i les més xicotetes són les menys susceptibles de quedar retingudes en el tracte 

respiratori i, per tant, les que tenen més probabilitat d’arribar-hi. 

Per tant, són les partícules més xicotetes (de mides inferiors a 5 μm) les més perilloses i, 

alhora, les més difícils de detectar per les persones ja que són invisibles a l’ull humà. 

 

Fonts d’informació 

Hi ha dos importants fonts d’informació al nostre abast per a conéixer els perills associats als 

productes químics que utilitzem en el nostre treball: 

     

FITXES DE DADES DE SEGURETAT                                                                         ETIQUETATGE I ENVASAMENT 

 

La fitxa de dades de seguretat és un document que ofereix informació detallada sobre les 

característiques i els riscos del producte químic. Hi podem trobar des de les dades 

identificatives del producte i del seu fabricant, subministrador o importador, fins a la 

identificació de perills, les propietats físiques i químiques, les actuacions que cal dur a terme en 

cas de vessament accidental, les mesures de primers auxilis, les condicions d’emmagatzematge, 

etc. 

És obligatori que el proveïdor lliure els productes químics juntament amb les fitxes 

corresponents, almenys en el primer lliurament i sempre que se li sol·licite. Per tant, l’empresa 

ha de disposar en tot moment de les fitxes de dades de seguretat dels productes que utilitze i 

les ha de posar a disposició del seu personal. 
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L’etiquetatge ofereix una informació molt més resumida, a través de certs pictogrames i frases 

normalitzades que es disposen en l’envàs del producte. Així obtenim una informació bàsica 

sobre els riscos i consells d’ús. Tots els envasos dels productes han d’estar correctament 

etiquetats i, en la mesura que siga possible, sempre s’han d’utilitzar els envasos originals. 

COMPARATIVA PICTOGRAMES (DIRECTIVA 67/548/CEE – CLP) 

 

De l’etiqueta podem obtindre fàcilment la informació següent: 

 

 

 

 

 

 

 

 

PICTOGRAMES 

 

INFORMACIÓ 

DEL PRODUCTE 

 

PROVEÏDOR  
(Nom, telèfon, adreça…) 

 FRASES H (indicació  de 

perills) i FRASES P 
(consells de prudència) 

 

 

EXEMPLE ETIQUETA 
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4. CONTAMINANTS FÍSICS 

Concepte i classificació 

Tal com ja s’ha mencionat anteriorment, els contaminants físics es poden entendre com a 

factors ambientals constituïts pels estats energètics que tenen lloc en el medi ambient, capaços 

de provocar danys en la salut de les persones exposades. En definitiva, es tracta de formes 

d’energia que es manifesten de maneres molt diferents i que poden tindre efectes molt 

diversos sobre l’organisme. Els principals agents físics que es troben en els ambients de treball 

són: el SOROLL, les VIBRACIONS, les TEMPERATURES EXTREMES, la IL·LUMINACIÓ, la PRESSIÓ i 

les RADIACIONS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTAMINANTS FÍSICS MÉS COMUNS 

 

Soroll 

El soroll es pot definir com una sèrie de sons no coordinats que originen una sensació 

desagradable. 

Si bé en aquesta definició s’aprecia un component subjectiu ben clar, la veritat és que el soroll 

és un so. I el so el podem entendre com una 

energia que necessita ser generada (és a dir, 

requereix d’un focus d’emissió) i es desplaça 

per l’espai a través d’un medi físic per tal 

d’arribar fins al receptor (per la qual cosa 

també requereix un medi de transmissió). 

Hi ha dos paràmetres bàsics que 

ENERGÍA 

MECÀNICA 

CONTAMINANTS FÍSICS 

ENERGÍA  

TÈRMICA 

ENERGÍA 

ELECTROMAGNÈTICA 

SOROLL 

VIBRACIONS 

CALOR 

FRED 

IONIZANT      

NO IONIZANT 

 



Unitat didàctica 2 – Bloc II (Riscos lligats al medi ambient de treball)    

12 

 

caracteritzen el soroll: el nivell de pressió acústica i la freqüència. Cal tindre en compte que 

quan les ones sonores es desplacen provoquen una variació de la pressió ambiental. El nivell de 

pressió acústica quantifica aquesta variació i ens dóna una idea de la intensitat del so. La unitat 

que utilitzem per a mesurar la pressió acústica és el decibel (dB). Per la seua banda, la 

freqüència es refereix al nombre de vegades que es repeteix la variació de pressió per unitat de 

temps i es mesura en hertzs (Hz). Els éssers humans només som capaços d’escoltar sons en un 

determinat rang de freqüències, concretament les que se situen entre 20 i 20.000 Hz (rang que 

es coneix com a espectre audible de freqüències), si bé les converses normals se solen situar 

entre els 400 i 3.000 Hz. A continuació es mostren dues figures contingudes en l’NTP 241 de 

l’INSSBT, en les quals es poden apreciar aquests conceptes. 

 

                            

                                      NIVELLS DE PRESSIÓ ACÚSTICA                                                                     ESPECTRE AUDIBLE DE FREQÜÈNCIES 

 

Un dels efectes més importants que pot tindre el soroll sobre la salut de les persones que s’hi 

exposen és la pèrdua d’audició, que pot ser permanent i irreparable si, com a conseqüència 

d’una exposició repetida a nivells sonors elevats, es lesiona l’òrgan de Corti. Això es coneix com 

a hipoacúsia. Quan la hipoacúsia arriba a les freqüències de conversa, la pèrdua d’audició 

comença a interferir de manera notable en la vida quotidiana i el treballador o la treballadora 

es fa vertaderament conscient del problema. És en aquest cas quan ens trobem davant d’una 

sordera professional. 
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A més dels efectes permanents sobre l’audició, el soroll també pot causar efectes auditius 

temporals (com la fatiga auditiva i l’emmascarament) i fins i tot els efectes extraauditius, com 

els que es mostren en la imatge següent. 
 

 

ALTRES EFECTES DEL SOROLL: DISFUNCIONS CARDIORESPIRATÒRIES, 
VARIACIONS SISTEMA ENDOCRÍ, EFECTES SISTEMA NERVIÓS 

INSSBT- FITXA HI.VII.21 

 

Una persona que al llarg de la seua jornada de treball (de huit hores de durada) s’expose a un 

nivell de soroll mitjà (nivell de pressió sonora equivalent diari o LAeq,d) a partir de 80 dB(A), pot 

patir una pèrdua d’audició significativa si l’exposició es manté durant uns quants anys. 

Igualment es pot produir aquesta pèrdua d’audició si la persona esmentada s’exposa de 

manera instantània a sorolls amb un nivell de pic (Lpic) a partir de 135 dB(C). 

S’entén per decibels “A” o dB(A) i decibels “C” o dB(C) el resultat d’aplicar els anomenats filtres 

de ponderació A o C, respectivament, al nivell de pressió acústica (en decibels) mesurat en 

cada una de les freqüències que conformen l’espectre d’un soroll. Aquests filtres tracten 

d’emular el comportament de l’orella humana davant del soroll, és a dir, el que escoltem 

vertaderament, i el filtre de ponderació A és el més utilitzat. 

 

Vibracions 

S’entén per vibració qualsevol moviment alternatiu o de vaivé d’un cos sòlid a un costat i a 

l’altre d’una posició de referència. Es tracta, per tant, d’una oscil·lació mecànica. 

L’exposició a les vibracions es produeix quan alguna part del cos entra en contacte amb un 

objecte que vibra i li transmet així aquesta vibració. En el món laboral l’origen més freqüent de 

les vibracions està en moviments (més o menys ràpids) produïts durant el funcionament per: 

 MÀQUINES i EINES (incloses les manuals) 

 VEHICLES DE TRANSPORT i MAQUINÀRIA RODANT 
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Segons la forma de contacte entre l’element vibrant i el cos, l’exposició a vibracions es pot 

dividir en dos grans grups: 

 Vibració transmesa al cos sencer 

L’RD 1311/2005 la defineix com: “Vibració mecànica que, quan es transmet a tot el cos, 

comporta riscos per a la salut i la seguretat dels treballadors, en particular, lumbàlgies i 

lesions de la columna vertebral”. 

 

Exemples: 

     
  ROMANDRE ASSEGUT CONDUINT VEHICLES                           ROMANDRE DRET SOBRE PLATAFORMES                                                 
                   O MAQUINÀRIA RODANT                                                                    SOTMESES A VIBRACIÓ 

 Vibració transmesa al sistema mà-braç 

L’RD 1311/2005 la defineix com: “Vibració mecànica que, quan es transmet al sistema 

humà de mà i braç, suposa riscos per a la salut i la seguretat dels treballadors, en 

particular problemes vasculars, d’ossos o d’articulacions, nervioses o musculars”. 

 

Exemples: 

     
       SISTEMES  DE TREBALL EN QUÈ QUE CAL APLICAR LES MANS                                              ÚS D’EINES  MANUALS                                              
                 (Clavament d’armadura)                                                                                    (Poliment manual) 
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La transmissió de les vibracions a la persona i els efectes sobre l’organisme depenen molt de la 

part del cos que entre en contacte amb l’objecte que vibra, però també d’altres factors, entre 

els quals destaquen: la postura adoptada per la persona, l’energia de la vibració (que s’expressa 

en forma d’acceleració), l’espectre de freqüències, el temps d’exposició, l’ambient tèrmic 

(fred), l’estat de salut i les característiques fisiològiques individuals. A tall d’exemple, la 

influència de la freqüència es pot apreciar en el quadre que es mostra a continuació: 

 

FREQÜÈNCIA DE LA 

VIBRACIÓ 

MAQUINA O EINA QUE L’ORIGINA EFECTE SOBRE L’ORGANISME 

Molt baixa freqüència 
1 Hz 

 Transport: avió, cotxe, vaixell, tren 
(moviment de balanceig). 

- Estimulen el laberint de l’orella esquerra. 
- Provoquen trastorns en el sistema nerviós central. 
- Pot produir marejos i vòmits (mal dels transports). 

Baixa freqüència 
1-20 Hz 

 Vehicles de transport per a passatgers 
i/o mercaderies. 

 Vehicles industrials, carretons, etc. 

 Tractors i maquinària agrícola. 

 Maquinària i vehicles d’obres 
públiques. 

- Lumbàlgies, hèrnies, pinçaments discals, 
lumbociàtiques. 

- Agreugen les lesions raquídies menors i incideixen 
sobre els trastorns per les males postures 

- Símptomes neurològics: variació del ritme cerebral, 
dificultat de l'equilibri. 

- Trastorns de visió per ressonància. 

Alta freqüència 
20-1.000 Hz 

 Eines manuals rotatives, alternatives o 
percussores com ara: 
- Polidores 
- Fregadores 
- Motoserres 
- Martell pneumàtic 

 Trastorns osteoarticulars objectivables 
radiològicament com ara: 
- Artrosi hiperostosant de colze. 
- Lesions de canell. 
- Afeccions angioneuròtiques de la mà com ara rampes 

que poden anar acompanyades de trastorns 
prolongats de sensibilitat. 

- Augment de la incidència de malalties d’estómac. 
PUBLICACIÓ – INSSBT 

 

 

En tot cas, i a manera de resum, els efectes més destacables sobre l’organisme, tant per a les 

vibracions mà-braç com per a les de cos sencer, es poden observar en el quadre següent: 

VIBRACIONS MÀ-BRAÇ VIBRACIONS COS SENCER 

Afeccions osteoarticulars 
Osteonecrosi de l’escafoide 
Necrosi del semilunar 
Artrosi esclerosant del colze 
 
Afeccions neurològiques 
Neuropatia perifèrica de predomini sensitiu 
 
Afeccions vasculars 
Fenomen de Raynaud 
Síndrome del martell hipotènar 
 
Alteracions musculars 
Dolor 
Entumiment 
Rigidesa 
Disminució de la força muscular 
 

Afeccions de la columna vertebral 
Discopaties dorsolumbars 
Lumbàlgies 
Ciàtica 
 
Altres alteracions 
Digestives 
Vasculars perifèriques (hemorroides, varius) 
Esfera reproductiva (avortaments espontanis, desordres 
menstruals) 
 

 
GUIA TÈCNICA RD 1311/2005  – INSSBT 
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Temperatures extremes 

Termoregulació 

Els éssers humans som homeoterms o “de sang calenta”, igual que la resta de mamífers i les 

aus. Això vol dir que necessitem que la nostra temperatura interna es mantinga essencialment 

estable, al voltant dels 37 °C, per tal que els nostres processos vitals es desenvolupen 

adequadament i el nostre organisme funcione amb normalitat. 

Per a aconseguir mantindre constant la nostra temperatura interna, independentment de la 

temperatura de l’ambient exterior, disposem de sistemes de termoregulació, a diferència 

d’altres éssers, com els peixos, amfibis o rèptils, 

que no en tenen, la qual cosa fa que la 

temperatura dels seus cossos varie amb la de 

l’ambient. 

La calor guanyada i perduda pel nostre cos depén 

de múltiples factors. Per exemple, per mitjà de 

l’activitat física les persones generem calor. Hem de tindre en compte que la producció de 

calor metabòlica (M) és, amb diferència, la principal font de calor per a l’organisme. De la 

mateixa manera, la temperatura externa pot calfar o refredar el nostre cos, que no respondrà 

de la mateixa manera per a tots els individus i depén fonamentalment de la seua susceptibilitat 

individual i de la seua aclimatació. 

Així, quan la temperatura interior del nostre organisme s’allunya de la seua “zona de confort” 

(37 ± 1 °C), es posen en marxa els mecanismes de termoregulació esmentats anteriorment, per 

a intentar compensar el desequilibri i mantindre-la en aquesta zona. Si no s’aconsegueix, es 

provoca una situació d’ESTRÉS TÈRMIC que pot ocasionar danys en la salut de les persones 

treballadores. 

 

 

 

 

 

 

 
PER ALTA 

TEMPERATURA 
(CALOR) 

POR BAIXA 
TEMPERATURA 

(FRED) 

ESTRÉS TÉRMIC 

EXPOSICIÓ A 
TEMPERATURES 

EXTREMES 

SUSCEPTIBILITAT 
INDIVIDUAL 

ACLIMATACIÓ 

ALTRES FACTORS 
Humitat, esforç físic, 

vestimenta, velocitat, aire… 
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Estrés tèrmic 

La reacció que experimenta el cos davant de l’augment o la disminució de la temperatura 

corporal, s’esquematitza en la figura següent: 
 

 
ENCICLOPÈDIA DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL - OIT 

 
Quan els mecanismes per a dissipar la calor (estrés tèrmic per calor) o per a retindre-la (estrés 

tèrmic per fred) es veuen desbordats, es comencen a produir efectes negatius en la salut. 

L’exposició de les persones als ambients calorosos pot provocar diversos efectes sobre la salut. 

Així, poden aparéixer trastorns que van des del SÍNCOPE, l’EDEMA, les RAMPES, 

l’ESGOTAMENT, etc., fins el més important de tots, el COLP DE CALOR, que s’ha de considerar 

com una urgència mèdica greu, capaç de provocar la mort. 

S’ha de tindre en compte que els trastorns produïts per la calor són sempre aguts i 

es produeixen com a conseqüència immediata de l’exposició. 

 

Pel que fa a l’exposició al fred, pot produir des d’ENTUMIMENT, CONFUSIÓ, DESCOORDINACIÓ, 

etc., fins a HIPOTÈRMIA i fins i tot CONGELACIÓ. 

Els efectes clínics de l’exposició al fred també són immediats. És important 

identificar els símptomes de l’estrés per fred, entre els quals destaca el dolor en 

les extremitats i, especialment, les tremolors. 
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Radiacions 

Es tracta de fenòmens físics que consisteixen en l’emissió, la propagació i l’absorció d’energia 

per part de la matèria, tant en forma d’ones (radiacions electromagnètiques), com de 

partícules subatòmiques (radiacions corpusculars). 

En termes generals, les radiacions es poden classificar en dos grans grups: radiacions ionitzants 

i radiacions no ionitzants. 

 

Radiacions ionitzants 

Són les que tenen energia suficient per a ionitzar la matèria i originar així partícules amb 

càrrega elèctrica (ions). Se solen classificar en ondulatòries (raigs X i gamma) i corpusculars 

(partícules α i β, neutrons) 

Les radiacions ionitzants són capaces de provocar canvis moleculars que danyen les cèl·lules 

afectades i poden alterar-ne l’ADN. Aquests danys cel·lulars poden comportar el que es coneix 

com a efectes genètics (alteracions genètiques hereditàries, que es 

transmetran a la descendència), així com efectes somàtics (sobre el 

mateix individu, que es poden manifestar de manera immediata o 

diferida). En tot cas, cal tindre en compte que l’exposició dels 

treballadors i treballadores a aquest tipus de radiacions pot causar 

danys molt greus en l’estat de salut, que poden anar des de cremades 

cutànies fins a la generació de càncer. 

                                                                                                                                                                                                         

     

RAIGS X 

 

Radiacions no ionitzants 

A diferència de les anteriors, aquestes radiacions no tenen prou energia per a ionitzar la 

matèria i es comprenen en la porció de l’espectre electromagnètic que va des de 0 Hz fins a 

1.660 THz. Els efectes que tenen sobre l’organisme depenen de la banda de freqüència en què 

es troben, que pot ser dels tipus següents: 
 

CAMPS ELECTROMAGNÈTICS RADIACIONS ÒPTIQUES 
Radiacions 

ELF 
Radiofreqüències Microones Infraroig (IR) Visible 

Ultraviolat 
(UV) 

FREQÜÈNCIA: 

0 Hz – 30 

KHz 
30 KHz – 300 MHz 300 MHz – 300 GHz 300 MHz – 400 THz 400 GHz – 750 THz 

750 THz – 
30 1660 
THz 

 

 

ENERGÍA - + 
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Pel que fa als efectes, hi destaquen: 

- Radiofreqüències i microones: són capaces de provocar alteracions sobre 

l’aparell reproductor, l’endocrí, el nerviós i el bascular. També poden causar hipertèrmia 

i cremades a causa dels seus efectes tèrmics sobre l’organisme. 

- Radiació infraroja: procedeix fonamentalment de cossos incandescents i 

superfícies molt calentes (per exemple, en operacions de soldadura). Pot provocar 

lesions en els ulls i danys en la pell (especialment irritacions). 

- Radiació visible: produeix efectes fotoquímics i tèrmics. Les seues fonts poden 

ser de dos tipus: incandescents (com els arcs de soldadura) i de descàrrega de gasos 

(com els tubs de neó). 

- Radiació ultraviolada: la font més gran és el Sol. Altres fonts importants són els 

arcs de soldadura i les flames de tall. Afecta fonamentalment la pell i els ulls, i entre els 

efectes podem trobar pigmentació, enrogiment, cremades, càncer de pell, inflamació 

de la còrnia o queratitis. 

- Radiació làser: els danys més importants se centren sobre els ulls i la pell. La 

gravetat de la lesió depén de la longitud d’ona del làser i del nivell d’exposició assolit, 

que va en funció de la potència o de l’energia del làser i del temps d’exposició. 

 

En relació amb la llum visible, és important tindre en compte els problemes relacionats amb la 

il·luminació, ja que un bon ambient visual ha d’ajudar a fer el treball de manera segura, 

còmoda i eficaç. 

L’ambient visual incideix de manera determinant no només en la productivitat del 

personal sinó també en la seguretat i el confort d’aquest. 

 

ESPECTRE ELECTROMAGNÈTIC – NTP 211 (INSSBT) 
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Hi ha diversos factors que són necessaris per a assegurar el confort visual, entre els quals 

destaquem els següents: 

- Nivell d’il·luminació: és la quantitat de llum que es rep per unitat de superfície 

i la seua unitat és el lux. S’ha d’adaptar a la tasca que s’ha de fer i cal tindre en compte 

l’edat de la persona i les condicions en què s’ha de fer el treball. 

Especialment quan es duguen a terme treballs nocturns a l’aire lliure o es treballe 

en llocs tancats s’han d’adoptar les mesures necessàries per a garantir un nivell 

d’il·luminació suficient, i per a això s’han d’utilitzar els equips adequats per a 

aquestes condicions. 

- Enlluernaments: les brillantors excessives poden ocasionar molèsties en la 

visió i reduir el camp de visió. Generalment estan motivats per: 
 

 

 UNA VISIÓ DIRECTA D’UNA FONT DE       

LLUM 

 UNA VISIÓ INDIRECTA (REFLEX) 

SOBRE UNA SUPERFÍCIE REFLECTORA 

- Contrast: és l’apreciació subjectiva de la diferència d’aparença de dos parts del 

camp visual vistes simultàniament o successivament. S’acostuma a quantificar a través 

de la relació de luminàncies entre les parts. 

Un altre factor fonamental per a aconseguir un confort visual adequat als llocs de treball és el 

tipus d’il·luminació: natural o artificial. 

Sempre que siga possible, els llocs de treball han de tindre una il·luminació 

natural, que s’ha de complementar amb una il·luminació artificial quan la primera, 

per si sola, no garantisca les condicions de visibilitat adequades. 

Els tres aspectes bàsics que cal tindre en compte per a assegurar el confort visual 

són, per aquest ordre: el nivell d’il·luminació, els enlluernaments i el contrast. 

Per al condicionament de la il·luminació, un dels factors més importants que s’han de tindre en 

compte és l’exigència visual de la tasca, ja que la il·luminació ha de proporcionar un nivell de 

llum que permeta dur a terme adequadament l’activitat que es pretén dur a terme. Ara bé, 

aquest no és l’únic factor que cal considerar, tot i que és important també tindre en compte 

l’existència de treballadors i treballadores amb una capacitat visual més reduïda del que és 

normal, així com les conseqüències (especialment des del punt de vista de la seguretat) que 

podrien tindre els errors que es cometen com a resultat d’una mala visibilitat. 
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En relació amb l’anterior, el Reial decret 486/1997 estableix uns valors mínims d’il·luminació 

dels llocs de treball, que depenen fonamentalment de les exigències visuals de la tasca i que 

s’han de duplicar si: 

- Hi ha riscos apreciables de caigudes, xocs o altres accidents. 

- Un error d’apreciació visual durant la realització de la tasca pot suposar un perill per a 

les persones. 
 

ZONA O PART DEL LLOC DE TREBALL ON S’EXECUTEN 

TASQUES AMB: 

NIVELL MÍNIM D'IL·LUMINACIÓ (lux) 

1- Exigències visuals baixes 
2- Exigències visuals moderades 
3- Exigències visuals altes 
4- Exigències visuals molt altes 

100 
200 
500 

1.000 

Àrees o locals d’ús ocasional 
Àrees o locals d’ús habitual 

50 
100 

Vies de circulació d’ús ocasional 
Vies de circulació d’ús habitual 

25 
50 

RD 486/1997 – ANNEX IV. Apartat 3 

 

Per a facilitar la interpretació d’aquests nivells mínims, la Guia tècnica elaborada per l’INSSBT 

inclou la comparació següent amb els nivells mínims recomanats per les normes UNE 

72163:1984 i UNIX 72112:1985, que es mostra a continuació: 

 

REIAL DECRET NORMES UNE 

Exigències de la tasca Nivell mínim que es 

requereix (lux) 

Categoria de la tasca Nivell mínim recomanat 

(lux) 

Baixes 

Moderades 

Altes 

Molt altes 

100 

200 

500 

1.000 

D (fàcil) 

E (normal) 

F (difícil) 

G (molt difícil) 

H (complicada) 

200 

500 

1.000 

2.000 

5.000 

 
GUIA TÈCNICA DE L’INSSBT 

A més del que ja s’ha indicat, en el condicionament de la il·luminació és 

necessari considerar també altres aspectes com la integració de la llum 

natural. 

En general, la il·luminació natural és la més desitjable perquè és la de més qualitat i aporta 

múltiples beneficis. Per a integrar-la adequadament, s’han de tindre en compte aspectes com 

ara la col·locació correcta dels llocs de treball respecte a les finestres o claraboies, a fi d’evitar 

reflexos i enlluernaments. Tot l’anterior es pot complementar amb la utilització de persianes, 

estors, cortines i tendals destinats a controlar tant la radiació solar directa com els 
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enlluernaments mencionats. No obstant això, moltes vegades la il·luminació natural no serà 

suficient, per si mateixa, per a satisfer les necessitats de tots els llocs de treball. En aquests 

casos s’ha de complementar amb un sistema d’il·luminació artificial, que siga capaç de 

proporcionar il·luminació general suficient en les condicions més desfavorables de llum natural. 

 

5. CONTAMINANTS BIOLÒGICS 

Concepte i classificació 

Tal com es defineixen en el Reial decret 664/1997, entenem per agents biològics els 

“microorganismes, inclosos els que estan modificats genèticament, els cultius cel·lulars i els 

endoparàsits humans, que són susceptibles d’originar qualsevol tipus d’infecció, al·lèrgia o 

toxicitat”. Es considera com a microorganisme qualsevol entitat microbiològica, cel·lular o no, 

capaç de reproduir-se o de transferir material genètic. 

Segons el tipus d’organisme, podem trobar classes diferents d’agents biològics. En són alguns 

exemples: 

                   
                            Virus                                                                  Bacteri (E.  Coli)                                                       Protozou (Plasmodium)    

 
 

        
                Cucs (Anisakis)                                                                         Fongs 

 

D’altra banda, segons la perillositat que presenten el Reial decret 664/1997 classifica els agents 

biològics en quatre grups, tal com s’esquematitza en la taula següent que hi ha en la Guia 

tècnica de l’INSSBT: 
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AGENTS BIOLÒGICS 
DEL GRUP DE RISC 

RISC INFECCIÓS 
RISC DE 

PROPAGACIÓ A LA 
COL·LECTIVITAT 

PROFILAXI O 
TRACTAMENT EFICAÇ 

1 
Poc probable que causen 

una malaltia. 
No Innecessari 

2 
Poden causar una malaltia i 
constituir un perill per als 

treballadors. 
Poc probable Possible generalment 

3 

Poden provocar una 
malaltia greu i constituir un 

perill seriós per als 
treballadors 

Probable Possible generalment 

4 
Provoquen una malaltia 

greu i constitueixen un perill 
seriós per als treballadors. 

Elevat 
No conegut en 

l’actualitat 

GRUPS DE RISC DE RISC DELS AGENTS BIOLÒGICS - GUIA TÈCNICA DE L’INSSBT (TAULA 1) 

Tal com es pot observar, aquesta perillositat i, per tant, la classificació de l’agent, depén 

fonamentalment de: 

- La capacitat que té per a generar malalties en l’ésser humà i de la gravetat 

d’aquestes malalties. 

- El perill que constitueix per als treballadors i treballadores exposats. 

- La capacitat de contagi a la població. 

- El fet que es dispose d’un tractament eficaç per a la malaltia. 

 

Vies d’entrada 

Les vies d’entrada dels contaminants biològics són molt semblants a les dels contaminants 

químics. No obstant això, cal destacar que, per a alguns sectors laborals, en aquest cas 

adquireix molta més rellevància la via parenteral. Així, per exemple, entre el personal sanitari 

trobem que les punxades són una de les causes principals de transmissió de malalties més o 

menys perilloses, com l’hepatitis B i C o la sida. 

 

Exposició laboral 

Fonamentalment podem trobar dos tipus d’exposició laboral a agents biològics: 

- D’una banda, la que deriva d’una activitat laboral en què hi ha una intenció 

deliberada d’utilitzar o manipular un agent biològic. Podria ser el cas d’un laboratori. 

Evidentment es tracta de la situació més crítica des d’un punt de vista preventiu. 

- D’altra banda, la que es deriva d’una activitat laboral en què no hi ha intenció 

de manipulació voluntària de l’agent, com pot passar en escorxadors, hospitals, 

clíniques veterinàries, abocadors, etc. En aquest tipus de treballs cal tindre en compte 

que, encara que no es pretenga treballar directament amb l’agent biològic, el risc 

d’entrar en contacte amb l’agent pot ser alt. 
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En els dos casos s’aplica el que preveu el Reial decret 664/1997 sobre la protecció dels 

treballadors i treballadores contra els riscos relacionats amb l’exposició a agents biològics 

durant el treball. 

El grup de classificació en què s’inclou l’agent biològic (que en delimita la 

perillositat) així com el tipus d’activitat que es fa (que influeix sobre l’exposició a 

aquest agent) determina els nivells de protecció que cal adoptar. 

 

6. AVALUACIÓ I CONTROL DE RISCOS 

 

Avaluació de riscos higiènics 

Si bé l’enfocament general que s’utilitza per a l’avaluació de riscos higiènics es pot considerar 

comú per als diferents contaminants als quals es poden exposar els treballadors i treballadores, 

cal tindre en compte que la metodologia concreta d’avaluació, especialment pel que fa a la 

identificació del contaminant i als criteris de valoració emprats, presenta aspectes diferencials 

en funció del contaminant concret a què es referisca i, sobretot, de si es tracta d’exposicions a 

contaminants físics, químics o biològics. Com a norma general, l’avaluació higiènica ha 

d’incloure la determinació quantitativa i qualitativa (normalment per mitjà de mesuraments 

higiènics) del nivell de presència del contaminant i el treball d’uns criteris d’avaluació amb els 

quals la compararem. 

 

 

 

 

 

 

PROCEDIMENT GENERAL D’ACTUACIÓ EN HIGIENE (MODEL CLÀSSIC) 

 

L’avaluació de l’exposició a contaminants higiènics es du a terme segons 

metodologies concretes que depenen del tipus de contaminant. En tot cas, el 

procediment emprat ha de proporcionar confiança sobre els resultats obtinguts.   

 

IDENTIFICACIÓ FACTORS DE RISC 

AVALUACIÓ (QUANTIFICACIÓ I COMPARACIÓ) 

PROPOSTA I ADOPCIÓ D’ACCIONS CORRECTORES 

VERIFICACIÓ DE L’EFICACIA 
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Avaluació de l’exposició a contaminants químics i físics 

En aquest cas cal determinar l’exposició del treballador o treballadora al contaminant, que 

depén tant del nivell de presència d’aquest contaminant (la seua concentració ambiental o la 

intensitat), com del temps durant el qual la persona se sotmet de manera real i efectiva a 

l’acció agressiva (temps d’exposició). 

Tal com ja s’ha comentat anteriorment, la metodologia concreta d’avaluació depén del 

contaminant l’exposició del qual es pretén avaluar. Així, en alguns casos està legalment 

establida (com, per exemple, en el cas del soroll a través de l’RD 286/2006, que estableix les 

condicions en què s’han de fer els mesuraments, l’instrumental que cal utilitzar i els criteris de 

valoració dels resultats). En altres casos s’han d’utilitzar metodologies elaborades per entitats 

de prestigi reconegut (com podria ser la norma UNE-EN 689:1996 per a avaluar l’exposició a 

agents químics per via inhalatòria). 

 

Contaminants químics 

Per al cas dels contaminants químics, l’avaluació de l’exposició per via inhalatòria es fa per 

mitjà del mesurament de la concentració ambiental del contaminant i la comparació posterior 

amb un valor de referència que anomenem valor límit ambiental (VLA). La superació d’aquest 

valor límit indica una situació en què l’exposició al contaminant pot posar en perill la salut dels 

treballadors i treballadores. 

 

Concepte de valor límit 

En general indiquen els nivells màxims d’un contaminant determinat als quals la majoria de les 

persones poden estar exposades al llarg de tota la seua vida laboral (en jornades de 8 hores 

diàries, durant 40 hores setmanals), sense patir efectes adversos per a la seua salut. 

No obstant això, és important tindre present que els valors límit tenen certes “limitacions”. Una 

d’aquestes és que no protegeixen el 100 % de la població, i que hi pot 

haver persones que per les seues característiques individuals i/o hàbits 

de vida poden patir danys en la seua salut com a conseqüència 

d’exposicions fins i tot inferiors als valors límit.  

 

Per això és important mantindre la presència dels 

contaminants als nostres llocs de treball, no només per davall 

del seu valor límit, sinó en el nivell més baix possible. 
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Tot i que en l’annex I de l’RD 374/2001 s’inclou una llista de valors límit ambientals (VLA) 

d’aplicació obligatòria, com que l’únic agent químic inclòs en aquesta llista és el plom inorgànic 

i els seus derivats (amb VLA-ED = 0,15 mg/m3), a efectes pràctics aquests valors els trobarem 

en el document Límites de exposición profesional para agentes químicos en España, que 

anualment publica l’INSHT. 

De manera molt simplificada, podem trobar dos grans tipus de valor límit ambiental: 

- El VLA-ED (valor límit ambiental d’exposició diària), que tracta de protegir el 

treballador o treballadora davant dels efectes a mitjà/llarg termini sobre la salut, 

causats per exposicions repetides al contaminant (efectes crònics). Fa referència a una 

concentració mitjana referida a tota una jornada de treball.   

- El VLA-EC (valor límit ambiental d’exposició de curta durada), que tracta de 

protegir el treballador o treballadora davant dels efectes derivats d’una única exposició 

al contaminant, els efectes de la qual, per norma general, es manifesten de manera 

més o menys immediata (efectes aguts). Fa referència a una concentració mitjana 

referida a un període de 15 minuts. 

 

Control biològic 

Per a determinats contaminants químics, hi ha la possibilitat de fer, de manera complementària 

al control ambiental (en el qual es té en compte únicament l’exposició al contaminant per via 

inhalatòria), un control biològic. 

El control biològic consisteix a mesurar la presència del contaminant, però en aquesta ocasió 

dins de l’organisme de la persona exposada. Això ens pot donar informació útil sobre la 

penetració del contaminant a través de vies diferents de la inhalatòria (com, per exemple, la 

dèrmica), facilitar la detecció d’exposicions extralaborals i fins i tot permetre una detecció 

precoç de l’exposició laboral a substàncies químiques. 

El control biològic permet completar la informació sobre l’exposició ambiental al 

contaminant, per tant, s’ha d’utilitzar de manera complementària al control 

ambiental i no de manera substitutiva a aquest. 

Els valors límit utilitzats per al control biològic s’anomenen valors límit biològics (VLB) i també 

els podem trobar en el document Límites de exposición profesional para agentes químicos en 

España, elaborat per l’INSHT. 
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Contaminants físics 

En el cas dels contaminants físics, el criteri d’avaluació ha de ser específic en funció de la 

naturalesa de cada agent i s’ha d’ajustar a la legislació vigent, així com a les normes tècniques 

disponibles (hi ha diverses metodologies publicades per l’INSHT). 

Alguns exemples de criteris d’avaluació legalment establits per a aquest tipus de contaminants 

són: 

o Per al cas de les vibracions (segons l’RD 1311/2005): 

 VALOR LÍMIT 

(exposició diària 8 h) 

VALOR QUE DÓNA LLOC A UNA ACCIÓ 

(exposició diària 8 h) 

VIBRACIÓ TRANSMESA A 
SISTEMA MÀ-BRAÇ 5 m/s2 2,5 m/s2 
VIBRACIÓ TRANSMESA AL COS 
SENCER 

1,15 m/s2 0,5 m/s2 
 

o Per al cas del soroll (segons l’RD 286/2006): 

 LAeq,d Lpic 

VALORS LÍMIT D’EXPOSICIÓ 87 dB(A) 140 dB(C) 
VALORS SUPERIORS D’EXPOSICIÓ QUE DONEN LLOC A UNA ACCIÓ 85 dB(A) 137 dB(C) 
VALORS INFERIORS D’EXPOSICIÓ QUE DONEN LLOC A UNA ACCIÓ 80 dB(A) 135 dB(C) 

 

o Per al cas de les condicions ambientals dels locals de treball tancats (segons 

l’annex III de l’RD 486/1997): 

 

Avaluació de l’exposició a contaminants biològics 

En relació amb els riscos higiènics per exposició a agents biològics, el procés d’avaluació ha de 

consistir a identificar els agents als quals pot estar exposat el treballador o treballadora, i 

determinar la naturalesa, el grau i la durada de l’exposició. Això pot comportar la classificació 

de l’agent en un dels quatre grups que estableix el Reial decret 664/1997, sobre la protecció 
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dels treballadors contra els riscos relacionats amb l’exposició a agents biològics durant el 

treball, en el cas que hi estiga previst. 

Cal tindre en compte que la identificació de l’agent pot ser complexa, especialment en les 

activitats en què no hi ha intenció deliberada de manipular o treballar amb agents biològics, 

com és en el cas dels treballs agraris. 

Quant a la metodologia d’avaluació, encara que la utilització d’una metodologia quantitativa 

(basada en mesuraments dels agents) és possible, no se sol utilitzar en la pràctica, a causa de 

diversos inconvenients, entre els quals destaquen l’escassa fiabilitat dels resultats, el cost 

elevat o la falta d’establiment de valors límit d’exposició laboral. No obstant això, s’han 

desenvolupat altres metodologies específiques, com ara l’avaluació simplificada que descriu 

l’NTP 833 de l’INSSBT, o el mètode BIOGAVAL desenvolupat per l’INVASSAT. 

 

Control de riscos 

Quan el resultat de l’avaluació higiènica pose de manifest l’existència de riscos que no es poden 

eliminar, s’han d’adoptar les mesures necessàries per a minimitzar-los i controlar-los. 

Per a fer-ho, podem actuar sobre el focus generador, sobre el medi de difusió i/o sobre el 

receptor (que és la mateixa persona que treballa). 

 

 

ACTUACIÓ SOBRE EL FOCUS 

 

- Substitució 

Es tracta de reemplaçar un agent perillós per un altre que no ho siga o almenys que no 

comporte tant de perill. La mateixa filosofia es pot aplicar a un equip, per exemple, molt 

sorollós o amb una transmissió de vibracions elevada i substituir-lo per un altre que siga 

menys sorollós o que estiga dotat d’elements que reduïsquen la transmissió de vibracions 

(com ara seients amortidors, empunyadures antivibracions, etc.). 

Aquesta actuació és especialment recomanable per a contaminants químics els efectes 

dels quals no es relacionen quantitativament amb la seua presència (com els cancerígens), 

perquè és l’única que permet garantir que s’elimina completament aquesta presència. El 

problema és que pot hi no haver un substitut viable (tècnicament o econòmicament) en el 

mercat que encaixe en el nostre procés. 
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- Tancament de processos 

Quan duem a terme el procés en un sistema tancat, evitem l’emissió a 

l’ambient dels possibles contaminants, així com el contacte amb els 

treballadors. 

                                                                                                                                                                                 Sistema cerrado para pesado de sólidos (NTP 872) 
 

- Aïllament d’equips 

Si no es pot evitar que s’emeta el contaminant, podem minimitzar-ne l’expansió delimitant 

i tancant l’espai on es produirà. Amb això aconseguirem minimitzar el nombre de persones 

exposades. 

- Modificació de processos 

Per exemple, amb la disminució de les temperatures del procés per a minimitzar l’emissió 

de contaminants (tenint en compte les característiques fisicoquímiques del producte), o 

automatitzar-lo per a evitar la presència de persones. 

- Extracció localitzada 

Es tracta de captar l’agent químic molt prop del seu focus 

d’emissió, a fi d’evitar que passe a l’ambient i impedir-ne així 

la difusió. Cal tindre en compte que la boca de captació ha 

d’estar bastant prop del focus de generació del contaminant. 

En cas contrari en disminueix notablement l’eficàcia 

extractora.  .                                                                                               Sistema d’extracció localizada (INSSBT) 

   

- Manteniment preventiu 

Amb el pas del temps els equips es deterioren i apareixen peces que freguen, elements 

que es desgasten o fallen, etc. Això pot generar sorolls, vibracions, fuites de contaminant, 

etc. Per mitjà d’un manteniment preventiu adequat podem evitar o minimitzar moltes 

d’aquestes situacions. 

 

ACTUACIÓ SOBRE EL MEDI 

 

- Ventilació general 

Aquest mètode consisteix a introduir aire net en l’atmosfera 

de treball, amb l’objectiu que es mescle amb l’aire 

contaminat, diluïsca el contaminant que hi ha present i així en 

disminuïsca la concentració. En aquest cas no podem evitar la 
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presència ambiental del contaminant però aconseguim que la concentració es mantinga 

per davall de límits acceptables. 

- Allunyament emissor-receptor 

En augmentar la distància entre el focus de generació del contaminant (emissor) i el 

receptor (persona que treballa) aconseguim disminuir el nivell de presència del 

contaminant en el punt on se situa la persona i, per tant, en disminuïm l’exposició. 

- Ordre i neteja 

L’ordre i la neteja als llocs de treball i als locals constitueix una mesura preventiva bàsica.  

- Panells absorbents, col·locació de barreres… per fer front al soroll 

Es pot dur a terme una absorció del soroll per mitjà 

del recobriment de parets i/o sostres amb productes 

absorbents, o col·locar barreres entre el focus 

emissor i el receptor, com sol fer-se a les autopistes. 

 

                                                                                                                                                                                                 Exemple de barrera acústica en autopista 

 

 

ACTUACIÓ SOBRE LA PERSONA QUE ACTUA COM A RECEPTOR 

 

- Formació i informació 

Es tracta d’un dels pilars bàsics de l’actuació preventiva. A més, és un dret dels 

treballadors i treballadores i un deure empresarial. És imprescindible que les persones 

sapiem identificar els riscos que es deriven del nostre treball i que coneguem i estiguem 

en disposició d’adoptar les mesures adequades per tal d’evitar-los. 

- Rotació de llocs, pauses, etc. 

Amb aquestes mesures no aconseguim evitar que el contaminant higiènic es genere, ni 

que es transmeta fins a les persones. No obstant això, ens permet disminuir el temps 

d’exposició, la qual cosa aconsegueix, al seu torn, reduir l’exposició i, per tant, el risc. Es 

tracta d’una mesura complementària. 

- Tancament del treballador o treballadora 

Es tracta d’aïllar el treballador o treballadora de l’entorn contaminat, de manera inversa al 

tancament dels processos o a l’aïllament dels equips. De vegades pot resultar problemàtic 

perquè pot influir negativament en les necessitats de relació d’aquesta persona amb els 

companys i companyes. 
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- Ús d’equips de protecció individual (EPI) 

En determinades circumstàncies poden resultar imprescindibles, encara que sempre 

haurien de ser l’últim recurs. L’empresa ha de proporcionar els EPI adequats en les tasques 

que es facen. Els EPI han de tindre el marcatge CE i el manual d’instruccions del fabricant, i 

s’han d’utilitzar de conformitat amb aquest. 

 

EXEMPLE: ACTUACIONS DAVANT DEL SOROLL 

 

A tall d’exemple senzill, a continuació s’inclou la fitxa CTS.III.12 de l’INSSBT, en la qual 

s’esquematitzen els tres tipus d’actuacions que s’han descrit abans en relació amb el soroll. 

 

 

Per a finalitzar, i en relació amb els agents biològics, es mostra un esquema previst en l’NTP 

883 de l’INSSBT, en el qual es resumeixen les actuacions que s’han de dur a terme en aplicació 

de l’articulat de l’RD 664/1997, com a conseqüència del resultat de l’avaluació de riscos. 
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APLICACIÓ DE L’ARTICULAT DE L’RD 664/1997 - NTP 883 (INSBT) 

 

7. REFERÈNCIA NORMATIVA 

 

 Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos. 

 Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels serveis de 

prevenció. 

 Reial decret legislatiu 1/1994, de 20 de juny, pel qual s’aprova el text refós de la Llei 

general de la Seguretat Social. 

 Reial decret 1299/2006, de 10 de novembre, pel qual s’aprova el quadre de malalties 

professionals en el sistema de la Seguretat Social i s’estableixen els criteris per a la 

notificació i el registre d’aquestes. 

 Reial decret 374/2001, de 6 d’abril, sobre la protecció de la salut i seguretat dels 

treballadors contra els riscos relacionats amb els agents químics durant el treball. 

 Reglament CE 1907/2006 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de desembre de 

2006, relatiu al registre, l’avaluació, l’autorització i la restricció de les substàncies i 

preparats químics, pel qual es crea l’Agència Europea de Substàncies i Preparats Químics 

(REGLAMENT REACH). 

 Reglament CE 1272/2008 del Parlament Europeu i del Consell, de 16 de desembre de 

2008, sobre la classificació, l’etiquetatge i l’envasament de substàncies i mescles 

(REGLAMENT CLP). 
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 Reial decret 665/1997, de 12 de maig, sobre la protecció dels treballadors contra els riscos 

relacionats amb l’exposició a agents cancerígens durant el treball. 

 Reial decret 396/2006, de 31 de març, pel qual s’estableixen les disposicions mínimes de 

seguretat i salut aplicables als treballs amb risc d’exposició a l’amiant. 

 Reial decret 286/2006, de 10 de març, sobre la protecció de la salut i la seguretat dels 

treballadors contra els riscos relacionats amb l’exposició al soroll. 

 Reial decret 1311/2005, de 4 de novembre, sobre la protecció de la salut i la seguretat 

dels treballadors davant dels riscos derivats o que es puguen derivar de l’exposició a 

vibracions mecàniques. 

 Reial decret 486/1997, de 14 d’abril, pel qual s’estableixen les disposicions mínimes de 

seguretat i de salut als llocs de treball. 

 Reial decret 413/1997, de 21 de març, sobre la protecció operacional dels treballadors 

externs amb risc d’exposició a radiacions ionitzants per intervenció en zona controlada. 

 Reial decret 783/2001, de 6 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament sobre la protecció 

sanitària contra radiacions ionitzants. 

 Reial decret 486/2010, de 23 d’abril, sobre la protecció de la salut i la seguretat dels 

treballadors contra els riscos relacionats amb l’exposició a radiacions òptiques artificials. 

 Reial decret 299/2016, de 22 de juliol, sobre la protecció de la salut i la seguretat dels 

treballadors contra els riscos relacionats amb l’exposició a camps electromagnètics. 

 Reial decret 664/1997, de 12 de maig, sobre la protecció dels treballadors contra els riscos 

relacionats amb l’exposició a agents biològics durant el treball. 

 Llei 9/2003, de 25 d’abril, per la qual s’estableix el règim jurídic de la utilització confinada, 

l’alliberament voluntari i la comercialització d’organismes modificats genèticament. 

 Reial decret 865/2003, de 4 de juliol, pel qual s’estableixen els criteris higienicosanitaris 

per a la prevenció i el control de la legionel·losi. 
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8. TEST D’AUTOAVALUACIÓ 

1. Entenem per malaltia professional: 

a) Qualsevol malaltia contreta com a conseqüència del treball. 

b) La malaltia que, en el cas que haja sigut contreta com a conseqüència del 

treball, es troba inclosa en el quadre de malalties professionals. 

c) La malaltia que, en el cas que haja sigut contreta com a conseqüència del 

treball dut a terme per compte d’altri, es trobe inclosa en el quadre de malalties 

professionals. 

2. Els fums metàl·lics que es generen en les operacions de soldadura es consideren: 

a) Contaminants químics sòlids. 

b) Contaminants químics gasosos. 

c) No es tracta de contaminants químics sinó físics. 

3. En el pla laboral la via d’entrada més important dels contaminants químics en l’organisme és 

per: 

a) Via inhalatòria. 

b) Via digestiva. 

c) Via dèrmica. 

4. La dosi rebuda per un treballador o treballadora, via inhalatòria, d’un determinat 

contaminant químic depén fonamentalment de: 

a) La durada de la jornada laboral i la grandària de partícula. 

b) El temps d’exposició i la concentració ambiental. 

c) La durada de la jornada laboral i la concentració ambiental. 

5. Un treballador o treballadora pot patir pèrdues significatives de l’audició quan pateix 

exposicions prolongades a nivells de soroll de LAeq,d: 

a) A partir de 80 dB(A). 

b) Únicament en la franja entre 85 i 87 dB(A), ja que és la que es relaciona amb 

l’espectre audible. 

c) Només a partir de 87 dB(A), que és el valor límit establit en la legislació vigent. 

6. En el món laboral, l’origen de les vibracions transmeses al cos sencer està fonamentalment 

en: 

a) La utilització d’eines manuals. 

b) L’ús de vehicles de transport o maquinària rodant. 

c) La transmissió de vibracions en el món laboral és insignificant, igual que els 

efectes que tenen sobre l’organisme. 
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7. Els tres aspectes bàsics que s’han de tindre en compte per a assegurar el confort visual al 

treball són: 

a) Nivell d’il·luminació, enlluernament i uniformitat de la il·luminació. 

b) Nivell d’il·luminació, uniformitat de la il·luminació i direcció dels raigs 

lluminosos. 

c) Nivell d’il·luminació, enlluernaments i contrast. 

8. La profilaxi o tractament eficaç d’un agent biològic del grup de risc 4: 

a) És innecessària, per la poca probabilitat que té de provocar una malaltia. 

b) És possible, generalment. 

c) No es coneix en l’actualitat. 

9. El concepte de valor límit ambiental indica: 

a) Els nivells màxims d’un determinat contaminant, als quals la majoria de les 

persones poden estar exposades al llarg de tota la seua vida laboral (en jornades de 8 

hores diàries, durant 40 hores setmanals), sense que es patisquen efectes adversos per 

a la seua salut. 

b) Els nivells màxims d’un determinat contaminant, als quals totes les persones 

poden estar exposades al llarg de tota la seua vida laboral (en jornades de 8 hores 

diàries, durant 40 hores setmanals), sense que es patisquen efectes adversos per a la 

seua salut. 

c) Els nivells màxims d’un determinat contaminant, als quals totes les persones 

poden estar exposades al llarg de tota la seua jornada laboral, sense que es patisquen 

efectes adversos per a la seua salut. 

10. L’extracció localitzada permet actuar sobre: 

a) El focus. 

b) El medi. 

c) El receptor. 

 

SOLUCIONS AL TEST 

1. c      6. b 
2. a      7. c 
3. a      8. c 
4. b      9. a 
5. a      10. a 
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