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1. Objecte

Caracteritzar la gestió preventiva que duen a terme les empreses de la província de Castelló en matèria de

seguretat viària laboral, concretament en relació amb el risc d’accident in itinere associat al trànsit.

2. Fonts

L’elaboració d’aquest document s’ha dut a terme, amb caràcter general, a partir de:

• Els resultats de les enquestes de valoració de la gestió del risc d’accident laboral de trànsit in itinere,

fetes per l’equip tècnic del Centre Territorial de Seguretat i Salut en el Treball de Castelló sobre el

col·lectiu  d’empreses  d’aquesta  província  i  de  nova  incorporació  als  plans  d’actuació  contra  la

sinistralitat laboral de la Comunitat Valenciana, durant el període 2012-2017, d’especial interés per

la seua sinistralitat viària laboral.

• La consulta del sistema Delt@ dels comunicats d’accident de treball de trànsit (tant en jornada com

in  itinere)  i  amb data de baixa  mèdica entre l’1/01/2017 i  el  31/12/2017,  recepcionats  per  les

autoritats laborals provincials d’Alacant, Castelló i València fins a l’1/02/2018.

3. Introducció

Durant l’any 2017, a la Comunitat Valenciana va haver-hi un total de 6.358 accidents laborals de trànsit amb

baixa, i la tipologia distributiva (en jornada o in itinere ) es reflecteix en el quadre 1. 

ACCIDENTS DE TRÀNSIT RECEPCIONATS PER L’AUTORITAT LABORAL

ALACANT CASTELLÓ VALÈNCIA COMUNITAT VALENCIANA

IN ITINERE 1.690 494 2.532 4.716

EN JORNADA 623 151 868 1.642

TOTAL 2.313 645 3.400 6.358

Quadre 1. Accidents laborals de trànsit amb baixa, segons tipus i autoritat laboral. Comunitat Valenciana. Període 2017
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Pot apreciar-s’hi com la majoria d’aquests accidents van ser in itinere, concretament el 74,17 % (gràfic 1). O

dit d’una altra manera, quasi 3 de cada 4 accidents laborals de trànsit amb baixa ocorreguts durant el 2017

a la nostra Comunitat van ser  in itinere.  Per províncies observem com aquest mateix comportament es

repeteix a les tres, si bé, en termes relatius, la major contribució dels accidents  in itinere es va produir a

Castelló, on van representar el 76,59 % del total dels accidents laborals de trànsit recepcionats.  

Gràfic 1. Distribució del total d’accidents de treball amb baixa relacionats amb el trànsit, segons tipus. Període 2017. Comunitat
Valenciana

Així  mateix,  tenint  en compte que durant  2017 va  haver-hi  un total  de  6.883 accidents  in  itinere a  la

Comunitat Valenciana,1 els 4.716 que han sigut conseqüència del trànsit (quadre 1) representen un 68,5 %

d’aquests. És a dir, pot advertir-s’hi que la majoria dels accidents in itinere que es produeixen a la nostra

Comunitat tenen com a origen el trànsit.

Tot això mostra la  rellevància dels  accidents  in  itinere en relació amb la seguretat  viària  laboral  de les

empreses de la Comunitat Valenciana i, per tant, la importància de detectar possibles línies de millora en la

seua gestió preventiva per a aconseguir una actuació més eficaç davant els riscos laborals associats amb el

trànsit.

1 Segons dades recollides en l’informe sobre “Estadístiques d’Accidents de Treball a la Comunitat Valenciana. Període:
Gener – Desembre 2017” elaborat per l’INVASSAT.
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4. Caracterització de la gestió preventiva en matèria de seguretat viària laboral in

itinere en les empreses de major sinistralitat de la província de Castelló

Entre els anys 2012 i 2017, l’equip tècnic del Centre Territorial de Seguretat i Salut en el Treball de Castelló

va revisar la gestió preventiva de la seguretat viària in itinere de les empreses de la seua província, en el

marc dels plans anuals d’actuació contra la sinistralitat laboral de l’INVASSAT. Aquesta revisió es va dur a

terme mitjançant la utilització d’un qüestionari de valoració dissenyat amb aquesta finalitat. A continuació

es reflecteixen els resultats de l’esmentada enquesta.

4.1. Caracterització de la mostra

La mostra està conformada per un total de 369 empreses pertanyents als col·lectius de més sinistralitat

laboral de la província de Castelló i de nova incorporació als plans d’actuació contra la sinistralitat laboral de

l’INVASSAT, seleccionades per la seua especial accidentalitat relacionada amb el trànsit. En el gràfic 2 es

mostra la distribució de la mostra, per grandària de l’empresa.

Gràfic 2. Distribució de la mostra segons la grandària de l’empresa. Període 2012-2017. Província de Castelló

En els següents apartats s’arrepleguen els resultats de cadascun dels ítems recollits en el qüestionari,  a

manera de gràfiques per blocs temàtics. Per a cada ítem s’ha considerat només la part de la mostra per a la

qual es disposa d’informació i el personal tècnic de l’INVASSAT considera escaient l’ítem previst. 
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4.2. Bloc I: Conscienciació / cultura preventiva

En aquest bloc es valoren las següents qüestions relatives al coneixement de l’empresa sobre els seus propis

accidents in itinere, així com sobre les implicacions preventives d’aquests:

Aspectes recollits en el bloc I

Conscienciació/
cultura

Vosté sap?

Què és un accident in itinere.

Que es considera accident laboral.

Quants accidents in itinere ha patit en els últims 5 anys. 

Es recullen en l’avaluació de riscos aquells relacionats amb els accidents in itinere. 

S’investiguen i informen els accidents in itinere.

Els costos que suposen per a l’empresa.

Si  la  seua  empresa  pot  actuar  per  a  millorar  la  seguretat  viària  dels  seus  treballadors  i
treballadores.

S’ha plantejat instaurar un pla de mobilitat viària. 

Quadre 2. Ítems recollits en el bloc I del qüestionari, relatiu a la conscienciació/cultura

Els resultats del bloc I es mostren en el gràficsegüent:

Gràfic 3. Conscienciació/cultura 
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Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.

4.3. Bloc II: Gestió del trànsit

En aquest bloc es valoren les següents qüestions relatives a l’adopció per part de l’empresa de mesures

específiques destinades a la gestió de la seguretat viària en matèria d’accessos al centre de treball.

Aspectes recollits en el bloc II

Gestió del
trànsit

L’empresa

Promou l’organització de les persones treballadores per a accés al centre.

Promou l’ús de transports públics.

Proveeix de mitjans de transport col·lectiu.

Gestiona l’aparcament / trànsit intern (places, senyalització, visibilitat, normes, limitació velocitat,
etc.).

Quadre 3. Ítems recollits en el bloc II del qüestionari, relatiu a la gestió del trànsit

Els resultats del bloc II es mostren en el següent gràfic:

Gràfic 4. Gestió del trànsit
Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.

4.4. Bloc III: Personal conductor / treballador

En aquest bloc es valoren les següents qüestions relatives a la utilització dels vehicles per part del personal

de  l’empresa  i  a  l’adopció  de  mesures  preventives  específiques  en  matèria  de  seguretat  viària  per  al

personal conductor.
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Aspectes recollits en el bloc III

Personal
conductor /
treballador

Coneix el percentatge / identificació de treballadors que utilitzen vehicles.

Coneix la freqüència d’ús de vehicles (diària, setmanal, mensual).

Existeix oferta a les persones treballadores de formació i informació en seguretat viària.

Es controla que es disposa del permís / llicència de conducció adequat per al vehicle.

Es preveuen exàmens de salut a les persones conductores habituals.

Quadre 4. Ítems recollits en el bloc III del qüestionari, relatiu al personal conductor/treballador

Els resultats del bloc III es mostren en el gràfic següent:

Gràfic 5. Personal conductor / treballador 
Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.

4.5. Bloc IV: Vehicles

En aquest bloc es valoren les següents qüestions relatives a la gestió preventiva dels vehicles d’empresa i

particulars.

Aspectes recollits en el bloc IV

Vehicles Existeix gestió de la ITV dels vehicles d’empresa.

Existeix gestió de manteniment dels vehicles d’empresa.

Es promociona el manteniment en condicions segures i adequades de vehicles particulars.

Es coneix si els vehicles disposen d’assegurança.
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Es coneix el tipus de vehicles utilitzats (moto / cotxe / bicicleta).

Quadre 5. Ítems recollits en el bloc IV del qüestionari, relatiu als vehicles

Els resultats del bloc IV es mostren en el gràficsegüent:

Gràfic 6. Vehicles 
Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.

4.6. Bloc V: Accés al centre

En aquest bloc es valoren les següents qüestions relatives a les condicions de seguretat dels accessos al

centre de treball.

Aspectes recollits en el bloc V

Accés al centre

Els accessos a les seues instal·lacions i la seua senyalització són adequats.

Es fan gestions davant organitzacions d’administració pública o privada en relació amb defectes o
punts conflictius.

Estan resoltes les interferències entre vehicles pesants, particulars, vianants, etc.

Quadre 6. Ítems recollits en el bloc V del qüestionari, relatiu a l’accés al centre de treball

Els resultats del bloc V es mostren en el següent gràfic:
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Gràfic 7. Accés al centre de treball 
Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.

4.7. Bloc VI: Ruta

En aquest bloc es valoren les següents qüestions relatives a la ruta seguida per les persones treballadores

en els seus desplaçaments entre el domicili i el treball.

Aspectes recollits en el bloc VI

Ruta
Es coneix el temps i distància de les rutes habituals de les persones treballadores.

Es  plantegen  o  suggereixen  rutes  opcionals  segures  (ponts,  túnels,  passos  a  nivell,  hotels,
escoles, hospitals, zones conflictives, condicions meteorològiques, guals, barrancs, etc.).

Quadre 7. Ítems recollits en el bloc VI del qüestionari, relatiu a la ruta

Els resultats del bloc VI es mostren en el gràfic següent:

Gràfic 8. Ruta 
Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.
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4.8. Bloc VII: Horaris i torns

En aquest bloc es valoren les següents qüestions relatives als horaris i torns de treball del personal:

Aspectes recollits en el bloc VII

Horaris i torns

Es considera

Les hores punta en entrades i eixides.

Flexibilitat en horaris d’entrada / eixida.

Efecte d’hores extra, torns nocturns.

Quadre 8. Ítems recollits en el bloc VII del qüestionari, relatiu a l’horari i torns de treball

Els resultats del bloc VII es mostren en el següent gràfic:

Gràfic 9. Horaris i torns de treball
Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.

4.9. Bloc VIII: Alcohol / drogues / medicaments

En aquest bloc es valoren les següents qüestions relatives al consum d’alcohol, drogues i/o medicaments

per part del personal que treballa per a l’empresa.

Aspectes recollits en el bloc VIII

Alcohol /
drogues /

medicaments

S’ha pres alguna mesura informativa per a previndre el consum de certes substàncies que poden
interferir en la seguretat de la conducció.

S’ofereixen  alternatives  a  les  persones  treballadores  sotmeses  a  l’ús  de  medicaments  que
interferisquen en la conducció.

Quadre 9. Ítems recollits en el bloc VIII del qüestionari, relatiu a l’alcohol, drogues i medicaments
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Els resultats del bloc VIII es mostren en el següent gràfic:

Gràfic 10. Alcohol, drogues i medicaments 
Base: Per a cada ítem, total d’enquestes en les quals aquest és procedent i de les quals es disposa d’informació.

4.10. Conclusions

A  partir  de  tot  l’anterior  podem  concloure  que  les  principals  manques  detectades  a  les  empreses

enquestades quant a la gestió preventiva dels accidents in itinere , es troben: 

a) En matèria de conscienciació / cultura preventiva 

En general hi ha un gran desconeixement sobre els costos que els accidents  in itinere generen a les

empreses. Concretament, el 51,49 % d’aquestes no duen a terme cap valoració econòmica d’aquests

costos,  cosa  que dificulta  la  presa  de consciència  sobre el  problema que els  suposen aquest  tipus

d’accidents. 

Així mateix, la majoria de les empreses (79,08 %) ni tan sols s’ha plantejat la instauració de plans de

mobilitat viària, tot i que aquests podrien ajudar a disminuir els accidents laborals relacionats amb el

trànsit que afecten o poden afectar el seu personal.

b) Gestió del trànsit

S’hi observa que les empreses no solen involucrar-se en l’organització del seu personal per a l’accés als

centres de treball,  més enllà d’allò que fa referència a l’aparcament o al trànsit intern. La immensa

majoria ni promou el transport públic (85,95 %) ni proveeix de mitjans de transport col·lectiu (83,38 %).
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c) Personal conductor / treballador

Quasi  la  meitat  de les empreses (48,03 %) no controlen si  el  seu personal  conductor /  treballador

disposa del permís o llicència de conducció adequat per al vehicle que utilitza. A més, més o menys,

una de cada quatre empreses no ofereix formació en seguretat viària (24,86 %) a aquest personal, ni fa

exàmens de salut als qui condueixen habitualment (26,50 %).

d) Vehicles

Gran part de les empreses no promocionen el manteniment en condicions segures i adequades dels

vehicles particulars (concretament el 67,35 % no adopta cap mesura sobre aquest tema). Així mateix el

50 % de les empreses desconeix, en general, si els vehicles disposen d’assegurança.

e) Accés al centre

La majoria de les empreses no fa cap gestió (44,37 %) davant organitzacions de l’Administració pública o

privada, o ho fan parcialment (13,63 %), en relació amb els defectes o punts conflictius existents als

accessos als centres de treball.

f) Ruta 

Només la meitat de les empreses (54 %) coneixen completament els temps i les distàncies de les rutes

habituals del seu personal, i menys d’una quarta part d’aquestes (23,91 %) plantegen o suggereixen

rutes opcionals segures de forma adequada (el 68,64 % no ho fa i el 7,45 ho fa parcialment).

g) Horaris i torns 

La major part de les empreses no hi considera en absolut les hores punta en entrades i eixides (58,99

%), la flexibilitat en els horaris d’entrada i eixida (62,96 %) ni l’efecte que poden tindre en la conducció

les hores extra o els torns nocturns (62,88 %).

h) Alcohol / drogues / medicaments 
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La gestió preventiva de la seguretat viària in itinere a la província de Castelló. Període 2012-2017

El 44,94 % de les empreses no pren cap mesura informativa per a previndre el consum de substàncies

que poden interferir en la seguretat de la conducció i el 64,19 % no hi ofereix cap alternativa a les

persones treballadores sotmeses a l’ús de medicaments que poden interferir en la conducció.
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