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INTRODUCCIO

L'INVASSAT com a institut cientific técnic, té el deure d'evolucionar al compas que la societat, les noves tecnologies i el mén laboral, motiu pel qual
s'ha dissenyat un Pla director per a I'INVASSAT que marca les linies d'actuacid de la institucié enquadrades en 5 eixos estratégics. Prenent com a base
este Pla director i tenint en compte els recursos materials i humans que es disposa, s'ha desenrotllat el present Pla d'Accié Anual de I'INVASSAT, en el
que s'han concretat accions a dur a terme, en funcié de |'estructura de I'Institut.

Amb estes actuacions es pretén modernitzar la institucio, sempre dins de I'ambit de les seues competéncies, enfocant-les principalment a I'obtencio
de resultats de qualitat, que es posaran a disposicid de la societat i que serviran per a adoptar decisions futures derivades en accions a dur a terme en
proxims Plans d'actuacid, aconseguint d'esta manera evolucionar quant a les accions a desenrotllar, en consonancia amb I'evolucié de I'entorn i les

seues necessitats.



EIXOS I LINIES D'ACCIO

El Pla director es vertebra entorn de cinc eixos sobre els quals giren les distintes funcions i competéncies que la Llei 2/2004, de 28 de maig, de la
Generalitat, atorga a I'INVASSAT. Aixi mateix, en el compliment de les dites funcions i competéncies, cada un d'estos eixos es desenrotlla per mitja
d'una serie de linies d'accié a partir de les quals es desplegaran els distints plans d'accié anuals.

Les linies d'accié que componen |'activitat de I'INVASSAT es desenrotllen prenent com a base el resultat del diagnostic de situacié reflectit en I'apartat
anterior, aixi com |'Estratégia Valenciana de Seguretat, Salut i Benestar Laboral, informada al Consell el 27 d'octubre de 2017.

Aixi mateix, en la definicié de les linies d'accié també s'han tingut en compte les actuacions que el servici de prevencié ha de dur a terme per a fer
complir I'acord de legislatura subscrit pel Consell amb les organitzacions sindicals presents en la Taula de Funcié Publica de la Generalitat Valenciana.

E.1. SERVICI DE PREVENCIO PROPI DE LA GVA

LA.11 Gestio de recursos humans i materials.

Han de planificar-se accions relacionades amb la dotacid de personal, condicions laborals, necessitats informatiques...

LA.12 Millora del funcionament intern del Servici de Prevencia.

Han de planificar-se accions relatives a I'homogeneitzacio i prioritzacio d'actuacions, implantacio de procediments, etc.

LA.13 Integracid i cultura preventiva en I'Administracié de la Generalitat.

Accions d'assessorament, suport i coordinacio per a implantar el Pla de Prevencid en I'administracio de la Generalitat, ...

LA.14 Millora del compliment normatiu per part de I'Administracio.

Accions concretes en mateéries com: formacio d'art. 19 LPRL dels empleats publics, accions relatives a la visibilitat i accesibiliadad de la informacid continguda en la
web, accions per a implantar 'administracio electronica, etc...

LA.15 Activitat ordinaria

Planificacio d'activitats propies del servici com a avaluacions de risc, vigilancia de la salut, investigacio de danys, etc.




Regulacié Normativa

Es planificaran les activitats relacionades amb la revisio del Decret 123

E.2. INVESTIGACIO, DESENROTLLAMENT | INNOVACIO

LA.21 Gestid de recursos
Accions encaminades a dotar d'infraestructura necessaria com a aplicacions informatiques (SPSS, ERGO IBV, etc.), equips de mesura, ...

LA.22 Activitat investigadora

Es planifiquen les activitats d'investigacio previstes per a l'anualitat

E.3. PROMOCIO, DIFUSIO, DIVULGACIO DEL CONEIXEMENT | CULTURA PREVENTIVA

LA.31 Oferta formativa de I'INVASSAT
Planificacio de tots els esdeveniments formatius propis de I'lNVASSAT. Accions de potenciacid de I'us de les TIC's'i, en particular, el Campus Virtual.

LA.32 Formacio reglada

Es planifiquen totes les accions previstes per a introduir la formacid en PRL en la formacid oficial reglada i en la Universitat.

LA.33 Creaciod de continguts propis

Planificacié de I'elaboracié de continguts propis com son: Apunts Técnics, Criteris Técnico-normativos, Alertes, Fitxes d'Investigacio d'Accidents, Estudis, Material

formatiu, etc., per a lI'any segiient.

LA.34 Promocio

Planificacié d'activitats de promocio de la PRL com: LABORALIA, Setmana Europea, Dia Mundial de la SST, Guardons de TFM, etc.

LA35 Difusié

Planificacio d'activitats de difusio de la prevencio (documentacio tecniconormativa, observatori, avaluacio d'impacte,...)




E.4. ASSESSORAMENT | ASSISTENCIA TECNICA. VIGILANCIA | CONTROL DE LA PREVENCIO

LA.41 Programes d'actuacio

Es planifiquen per a I'any segiient els diferents plans d'actuacio, tant generals com per sectors, col-lectius, riscos, spa’s, etc.

Actuacions a demanda d'autoritats, entitats publiques i privades i interlocutors socials i investigacié de danys i altres accions
d'assessorament

LA.42

En general es tracta d'actuacions no planificables a priori; en estos casos unicament se citaran les dites actuacions establint-se objectius de compliment |
indicadors. Es tracta d'actuacions com: Investigacio d'AATT i EEPP, visites d'acompanyament a la ITSS, assisténcia a processos judicials, requeriments, plans de
treball amb amiant, acreditacio d'entitats, esborranys de normativa, ...

LA.43 Assisténcia técnica en altres forums i grups de treball

Es planificaran les activitats d'assisténcia i col-laboracié amb altres organismes i entitats que compartisquen interessos comuns, com per exemple: grups de treball
de la Comissié Nacional, Prevencid 10, grups de normalitzacio, etc.

LA.44 Consultes

En general es tracta d'actuacions a demanda, no planificables a priori; en estos casos unicament se citaran les dites actuacions establint-se objectius de
compliment i indicadors.

LA45 Actuacions singulars

Es planifiquen actuacions singulars com les del Programa AIPOS (Actuacio Integral Preventiva en Obres Singulars), obres de derrocament, sequretat viaria,...

LA46 Estadistiques de sinistralitat

Es planifiquen aquelles actuacions d'explotacio d'estadistica significatives a partir de les nostres fonts.

E.5. QUALITAT DEL SERVICI PRESTAT PER L'INVASSAT

LA.51 Gestio de recursos humans i materials

Planificacio d'activitats de consolidacio de llocs, promocio i dotacio de personal, formacio continua del personal, infraestructura dels centres, altres mitjans
materials,...

LA.52 Homogeneitzacio d'actuacions




Planificacio de disseny, elaboracié, implantacio i sequiment de criteris d'actuacid, normes internes, procediments, etc. Desenrotllament d'accions relatives a
l'establiment i millora dels canals de comunicacio interna. Habilitacio dels técnics, ...

LA.53 Potenciacio de I'especialitzacio

Creacio d'una estructura organitzativa que proporcione un cert grau d'especialitzacio en els tres centres territorials. Accions internes i externes per a la formacio
especialitzada. Altres Accions relacionades.

LA.54 Gestio de ferramentes internes

Es planifiquen accions que tenen a veure amb la gestio i manteniment de noves aplicacions informatiques de gestio dels nostres processos, ampliacio de que ja es
disposa (p.e., modul d'EEPP en INDAL), aixi com de normalitzacio del seu us. Desenrotllaments informatics necessaris per a completar I'automatitzacio de la
memoria d'activitats, ...

LA.55 Administracié electronica

Planificacié d'accions relacionades amb I'administracio-e

LA.56 Compliment d'obligacions legals en diverses matéries (proteccié de dades personals, transparéncia, igualtat, llenguatge...)

Planificacié d'accions de posada en marxa i manteniment de tot el suport necessari per al compliment de la Llei Organica de Proteccié de Dades de Caracter
Personal, de la Llei per a la Igualtat entre dones i homens, de la Llei 2/2015, del Decret 61/2017, etc.




ACCIONS PLANIFICADES



E.1. SERVICI DE PREVENCIO PROPI DE LA GVA (*)

(*) Pendent d'aprovacio per la COPASESA

LINIA ACCIO OBJECTIUS RESP. INDICADORS PREVIST
ACCIO
LA11 Necessitats informatiques. Incorporaci6 d’eines informatiques per a la. SPP-SSCC NUM. de ferramentes informatiques de gesti6 1
Modernitzacié6 del sistema de | gestio. incorporades.
pre \'I\EHC'IO .de 11508 labora.ls ber Aplicaci6 de procediments informatitzats SPP-SSCC NUM. de procediments informatitzats aplicats. 1
mitja d'aplicaci6 de procediments . - - . - iy TR
. . : per al desenrotllament d'actuacions NUM. d'estudis i avaluacié de l'aplicacié dels 10
informatitzats i ferramentes de - .
., preventives. procediments.
gestio.
LA12 Elaboraci6  d'instruccions  operatives SPP-SSCC NUM. d'instruccions operatives. 2
(criteris técnics i sanitaris)
Homogeneitzaci6 de procediments Elaboraci6 de procediments NUM. de procediments. 1
Implantacié de procediments Estat d’execucio 100%
Homogeneitzacié6 de criteris Reunions de coordinacié SPP-SSCC NUM. de reunions. 100%
x/y
Impuls administracié electronica  Analisi de les necessitats per a la gestio SPP-SSCC Estat d'execuci6 100%
sense paper informatica de la PRL per als centres de
treball de la Generalitat mitjangant 1is de
recursos online.
Gesti6 de programes informatics per a la SPP-SSCC- Estat de gestio 100%
gestié administrativa (GESPREV) DGTIC
Gesti6 de programes informatics per a la SPP-SSCC- Estat de gestio 100%
gestio de l'activitat técnica del SPRL DGTIC
(SERPREVER)
Gestié de programes informatics per a la | SPP-SSCC- Estat de gesti6
gesti6 de l'activitat medica del SPRL DGTIC 100%
(GESPER)
Gesti6 de les incidencies derivades de les SPP-SSCC Estat de gesti6 100%
aplicacions informatiques.
Actualitzacié del disseny de la pagina web  SPP-SSCC Estat d'actualitzacié 100%

[ee]



LA13

LA15

Difusi6 de la prevenci6 en la
Generalitat

Integracié i cultura preventiva en
I'administracié de la Generalitat

Impuls de la formacié online en
materia de prevencié de riscos
laborals.

Desenrotllament de procediments
de treball per a la gesti6 de la
prevencio.

Foment de bones practiques en
I'ambit laboral.

Realitzacié d'Avaluacions Inicials
de Risc.

Gesti6 de la pagina web del SPRL

(INVASSAT)

Divulgaci6 de la pagina web

Actuacions d'assessorament per a la
implantaci6 del pla de prevencié.

Elaboraci6 de documentaci6 divulgativa.

Assessorament tecnic als organs i personal
empleat public de I'Administraci6 davall el
seu ambit de competéncia.

Revisié d'un curs de formacio6 online.

Revisi6é de cursos de formacié presencials
existents.

Identificacié  de necessitats

formatives.

noves

Elaboraci6 de procediments i instruccions
operatives de treball establits en 1'Acord de
Legislatura.

Revisi6 de procediments i instruccions
operatives de treball establits en I'Acord de
Legislatura.

Elaboraci6 dun Codi Etic del personal
empleat public.

Identificacié i avaluacié inicial de riscos de
seguretat, higiene, ergonomia i
psicosociologia aplicada.

SPP-SSCC

SPP-SSCC

SPP-SSCC

SPP-SSCC
CCTT

SPP-SSCC
CCTT

SPP-SSCC

SPP-SSCC

CCTT

Estat de gestio
NUM. consultes web
NUM. d'actuacions.

NUM. de fullets elaborats.

Estat d'elaboraci6 d'informes

Estat de resposta correus electronics

Estat d'atenci6é a les entrevistes personals
Estat d'atenci6 als requeriments de la IT

NUM. Cursos online revisats.

NUM. cursos revisats.
NUM. de propostes.

NUM. procediments elaborats.

NUM. procediments revisats.

Estat d'elaboracio

NUM. d'avaluacions inicials de riscos.

Estat d'elaboraci6 d'informes seguretat

Estat d'elaboracié d'informes complementaris
d'higiene.

Estat d'elaboracié d'informes complementaris
d'ergonomia.

Estat d'elaboracié d'informes complementaris
de Psicosociologia.

NUM. de treballadors/llocs avaluats.

100%

4000

15

100%
100%
100%
100%

10

100%

132
100%
100%
100%
100%

8775



Actualitzacié de I'Avaluaci6 Inicial
de Riscos.

Revisio de l'estat de gesti6 de la
prevencié dels centres.

Informacié dels riscos inherents
als llocs de treball.

Revisio dels equips de treball dels
centres de treball.

Impulsar y garantir I’implantacié
de les mesures d’emergeéncia.

Assessorament en la gestié de la
coordinacio d'activitats

Revisi6 de l'avaluacié de riscos per canvi
de les condicions de treball o en ocasi6
dels danys per a la salut que shagen
produit.

Realitzacié d'estudis tecnics especifics de
seguretat, higiene, ergonomia i
psicosociologia aplicada.

Verificacié de la gesti6é de la prevenci6 en
els centres de treball.

Informar tots els treballadors d'un centre de
treball avaluat dels riscos inherents al seu
lloc i de les mesures i activitats de
proteccid i prevenci6 aplicables.

Elaborar documents informatius especifics
complementaris.

Revisié dels equips de treball no avaluats.

Facilitar els instruments necesaris per
I’implantacié de les mesures
d’emergéncia/plans  d’autoproteccié als
centres de treball

Desenrotllar les funcions de I'Orde 27/2012
de 18 de juny en centres docents

Homogeneitzar les actuacions en esta
mateéria en tots els sectors

Facilitar els instruments i 1'assessorament
necessari per a la coordinacié d'activitats

CCTT

CCTT

CCTT

SPP-SSCC
CCTT
CCTT

SPP-SSCC
CCTT

SPP-SSCC
CCTT

SPP-SSCC

CCTT

NUM. d'avaluacions periodiques:

Estat d'elaboraci6 d'estudis técnics de seguretat.
Estat d'elaboracié d'estudis técnics d'higiene.
Estat d'elaboraciéd'estudis técnics d'ergonomia.
Estatd'elaboraci6  d'estudis  técnics  de
Psicosociologia.

NUM. d'informes.

NUM. de treballadors informats.

NUM. de documents informatius elaborats.
Estat de compliment

NUM. d'actuacions derivades d'emergéncies
/simulacres.
Estat de compliment d'informes técnics.

NUM. d'actuacions derivades
d'emergencies/simulacres.

Estat de compliment simulacres rebuts OVICE
Estat de compliment Informes simulacres
enviats a DT Educacio6.

Estat de compliment Analisi de simulacres.

Estat de compliment Informes d'incidencies.

NUM. actuacions.

Estat de compliment d'actuacions de
coordinaci6 d'activitats empresarials.

150

100%
100%
100%
100%

150

8775

100%

100%

710

100%
100%

100%
100%

100%
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empresarials.

Investigacié d’accidents de treball.

Investigacid de malalties
professionals.

Participacié dels treballadors

Medicina del Treball: vigilancia i
promoci6é de la salut del personal
empleat ptblic.

Resoluci6 de consultes en matéria
de prevencio.

Solucié de requeriments de la
Inspecci6 de Treball

empresarials.

Deteccié de les causes dels danys patits
pels treballadors.

Declaracié de sospites de les malalties
professionals.

Assisténcia a reunions de participaci6 dels
treballadors o els seus oOrgans de
representacié en matéria de seguretat i
salut.

Coordinaci6 i documentaci6 de les
reunions de participaci6

Vigilancia de la salut

Control mesures de prevenci6 primaria
Promoci6 de la salut

Resoluci6 de consultes externes
Resoluci6 de consultes técniques internes
Resoluci6 de consultes mediques internes
Contestaci6 a preguntes parlamentaries.

Actuacions per a la resolucié de les
actuacions requerides.

CCTT

CCTT

SPP-SSCC
CCTT

CCTT

SPP-SSCC
CCTT

SPP-SSCC
CCTT

NUM. d'investigacions d’accidents de treball.

NUM. de declaracions reals.
NUM. d'investigacions realitzades.

NUM. Reunions de comités de seguretat i salut.

NUM. de reunions de meses técniques ad hoc.
NUM. de reunions de comissions sectorials.
NUM. de reunions COPESEIXA.

NUM. reunions altres.

NUM. d'informes.

NUM. de RRMM inicials.
NUM. RRMM periodics.
NUM. RRMM a peticié:
Embaras/lactancia

b. Prolongaci6 de la vida laboral
NUM. RRMM de retorn.

L

NUM. adaptacions/ canvis del lloc de treball.
NUM. actuacions.

Estat de compliment

Estat de compliment

Estat de compliment

Estat de compliment

NUM. d'actuacions.
Estat de compliment .

125

~
o Ul

= SIS )

1700
2100

470
185
45

930
3800
100%
100%
100%
100%

100%
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E.2. INVESTIGACIO, DESENRROTLLAMENT I INNOVACIO

LINIA ACCIO OBJECTIUS RESP. INDICADORS PREVIST
ACCIO
LA21 Manteniment i  gesti6  de Optimitzar aplicacions i ferramentes de SAP NUM. D'accions de millora. 5 (1 per canal)
ferramentes de difusio. difusié web i RRSS.
Seleccionar novetats | Elaboraci6 i difusi6 del Butlleti de SAP NUM. d'edicions. 6
cientificotécniques Novetats Teécniques.
Manteniment de la Biblioteca Disposar d'un fons documental | SAP Disponibilitat del servei 100%
Técnica especialitzat per a usuaris interns.
Suport a la investigacié i gestio.
LA22 Desenrotllament  del  projecte Complir amb el pla d'activitat del projecte, SAP Segons programa projecte. 100%
SUDOE previst per al 2018 SG
Elaborar l'estudi de caracteritzaci6 Redactar I'estudi durant el primer semestre SAP Estat d'elaboracio. 100%
d'accidents greus i mortals en la del 2018.
CV 2017
Elaborar l'estudi de caracteritzaci6 Redactar l'estudi durant el primer semestre SAP Estat d'elaboraci6. 100%
de siniestralitta viaria laboral en la del 2018.
CV 2017
Elaborar I'estudi del resultat de les Redactar I'estudi durant el primer semestre SAP Estat d'elaboracio. 100%
enquestes de valoracié del sistema del 2018.
de PRL en les empreses de major
sinistralitat de la CV 2017
Creaci6 d'APP d'estrés térmic. Ferramenta per a la millora i coneixement SPyE Estat d'elaboracio. 100%
dels treballs amb risc d'estrés térmic a la | Externs
Comunitat Valenciana.
Projecte “Mortalitat per cancer| Definir tendéncies, detectar agregats, CTA Estat de disseny 100%
professional i per la resta de variables associades i disposar d'un Estat d’execuci6 80%
localitzatcions de cancer. Espanya coneixement de Il'estat de situacié
2001-2011” actualitzat que  permeta  planificar

actuacions en matéria de prevenci6 del
cancer d'origen laboral

12



Guia per a la investigaci6 de casos Elaboracié d'un procediment per a la | CTA

de malalties professionals per a la
Inspeccié de Treball

Pla de millora de les activitats
preventives sobre les malalties
professionals a Alacant

Campanya de promoci6 de la salut
“La teua veu ens importa”

investigaci6 de casos de malalties
professionals com a ferramenta
harmonitzada per a la Inspecci6 de Treball i
Seguretat Social i Organs Técnics de les
CCAA.

Aconseguir que les empreses de la
provincia ~ d'Alacant afronten la
investigaci6 i la prevencié dels casos
comunicats de malalties professionals.

Detectar alteracions de la veu en personal
docent no universitari de la provincia
d'Alacant. Detectar la prevalenca i proposta
de mesures preventives

CTA

CTA

Estat de disseny

Estat de desenvolupament
Estat de finalitzaci6

Estat de disseny
Estat de desenvolupament
Estat de finalitzacié

Estat de disseny
Estat de desenvolupament
Estat de finalitzacié

100%

100%
100%

100%
100%
50%

100%
100%
50%
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E.3. PROMOCIO, DIFUSIO, DIVULGACIO DEL CONEIXEMENT I CULTURA PREVENTIVA

OBJECTIUS INDICADORS PREVIST
LA31 Manteniment i gesti6 del Campus SAP Estat d'operacio. 100%
Virtual de 'INVASSAT Desenvolupament i difusi6 de la nova oferta
Estudi sobre els resultats de formativa2018 Estat d'elaboraci6 del estudi. 100%
I’oferta 2017
Confeccionar una publicaci6 amb Difondre adecuadament 1’oferta  formativa SAP Estat de realitzaci6 100%
I’oferta formativa completa de| completa (presencial i on-line) mitjacant un
P INVASSAT document
Accions formatives on-line | Mantindre els 4 cursos actuals, amb 3 edicions en SAP NUM. Edicions formatives. 18
programades cada un. Incorporar 3 nous (auténoms,
nanomaterials i personal empleat de 1’hogar), amb
2 edicions en cada un.
Accions formatives programades |Realitzar durant 2018 37 accions formatives. SSCC NUM. d'accions formatives. 37
presencials/semipresencials. CTT CTA: 7
CTV: 16
CTC:14
LA32 Establir contactes amb l'autoritat i _ SAP Contacte establit SI/NO
educativa. Foment de la PRL en la formaci6 reglada per mitja Contacte satisfactori SI/NO
» ) ~ de la formacio i sensibilitzacié del professorat Estat d’elaboraci6 dels continguts 100%
Elaboraci6 de continguts formatius
Impa.irt‘lgo . ,d? . xa}‘l:ades .de Foment de la PRL en la formaci6 reglada per mitja SAP NUM. De centres visitats 144
sensibilitzacié i difusi6 de guies S oerse g ,
s . de la sensibilitzacié de I’alumnat de FP
per families professionals.
LA33 Elaboraci6 de Guies de bones Elaborar una guia durant 2018. SAP Estat d'elaboracio 100%
practiques en sectors d'activitat
especifics.
Elaboracié d'Apunts Técnics. Elaborar un total de 7 apunts técnics durant 2018: SAP NUM. d'apunts técnics elaborats. 7
e SAP:3 CTV SAP: 3
« CTA:1 CTA CTA: 1
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LA34

LA35

Elaboracio de documents
formatius.

Elaboracié de Fitxes d'Investigacio
d'Accidents (FIA).

Elaborar la Memoria de
I'INVASSAT.

Dur a terme la tercera edicié dels
Premis al Coneixement en
Prevencio de Riscos Laborals.

Dur a terme els actes de la
Setmana Europea de la SST de
2018.

Campanya “Fes-te vesible”

Maquetar i difondre a través de la
nostra web i xarxes socials:
» Fitxes d'Investigacio
d'Accident (FIA)..
*  Apunts tecnics.
¢ Esdeveniments de difusi6.
¢ Un altre materials

Difusié de documents formatius

Analitzar els resultats de la difusio

Elaborar i executar el Pla de

e CTV:2
« C(CTC:1

Elaborar documents/manuals de tots els nostres
nous esdeveniments formatius, partint del material
expositiu utilitzat.

Elaborar un total de 17 FIA durant 2018:
e CTV:12
« C(CTA: 4
« CTC:1

Elaborar i publicar la Memoria de I'INVASSAT
de 2017 durant el primer quadrimestre de 2018.

Concessio de premis de la tercera edicié.

Celebrar les jornades corresponents.

Campanya de seguretat viaria “Fes-te veure” en
col-laboracié amb I'INSHT

Tots el material elaborat durant 2018 pels centres
territorials i SSCC s'ha maquetado i dif6s a través
de la web i xarxes socials.

Publicar en la web i xarxes socials els productes
editorials (presentacions) derivats dels nostres
events formatius

Avaluar els resultats

Disposar del Pla durant 2018.

CTC

CCTT
SAP

CTV
CTA
CTC

SSCC
CCTT

Direcci6 de
I'INVASSAT
SAP

Direcci6 de
I'INVASSAT
CCTT

SAP

SAP

SAP

CCTT+SSCC
SAP

SAP

SAP

NUM. de documents formatius elaborats
en relacié amb el total de nous cursos.

NUM. de FIA elaborades.

Estat d'elaboracio.

Estat d'execuci6 de les fites necessaries.

Estat d'execucio de les fites necessaries.

Finalitzacio

NUM. de documents maquetados i
difoses respecte al total elaborat.

NUM. de documents formatius elaborats
respecte al total de nous cursos.

Mesurar indicadors d'is i abast de la
difusio.

Estat d’elaboracio.

CTV:2
CTC: 1

100%

x/y

17

CTV: 12
CTA: 4
CTC: 1

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

15



Difusi6é i Comunicacié 2018 Estat d’execucio. 100%

Seleccionar novetats legislatives Elaboraci6 i difusi6 del Butlleti de Novetats SAP NUM. de butlletins elaborats i difosos 12
Legislatives

Actualitat informativa Elaboracié del resum de premsa diari SAP NUM. de resums de premsa Un diari

Crear un espai web amb continguts Desenvolupar el Pla Director de Seguretat Viaria SAP Estat de desenvolupament del espai web  100%

sobre Seguretat Viaria Laboral

de la Comunitat Valenciana
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E.4. ASSESSORAMENT I ASSISTENCIA TECNICA. VIGILANCIA I CONTROL DE LA PREVENCIO

LA41

OBJECTIUS

INDICADORS

PREVIST

Pla d'actuaci6 dirigit a empreses | Assessorar, vigilar i controlar les empreses amb un CCTT NUM. d'empreses visitades respecte a 1100
amb alt index d'incidéncia i/o index d'incidéncia superior al del seu sector o amb | (execucio) les previstes. CTV: 600
gravetat sinistralitat greu, amb l'objectiu de disminuir la CTA: 300
seua sinistralitat. Per a 2018 esta prevista l'actuaci6 CTC: 200
sobre 1100 empreses.
Pla d'actuacié dirigit a empreses | Assessorar, vigilar i controlar les empreses amb un | SPyE Comparacié de I'L.I de les empreses 5%
amb alt index d'incidéncia i/o index d'incidéncia superior al del seu sector o amb | (coordinacié) | afectades en els dos exercicis.
gravetat sinistralitat greu, amb l'objectiu de disminuir la
seua sinistralitat. Per a 2018 esta prevista l'actuaci6
sobre 1200 empreses.
Campanya d'EEPP per TME Assessorar a les empreses en l'analisi de les causes | SPyE Finalitzacio 100%
de les malalties professionals per trastorns (coordinacio)
musculoesquelétics CTV
Disminuir les sinistralitat a la Comunitat (execucié)
Valenciana
Establir mesures preventives i bones practiques per
a evitar els TME
Establir un mapa de risc per TME a la Comunitat
Valenciana
Campanya en les empreses amb  Conéixer, estudiar i valorar la sinistralitat d'un SPyE Desenvolupament 100%
“Personal de neteja d'oficines, sector esbiaixat pel genere. Proposar millores de | (coordinacid)  Finalitzacio 100%
hotels i altres establiments les condicions de treball. CCTT
semblants, (cambreres de pis)”. (execucio)
Per mandat de les Corts
Valencianes.
Campanya empreses inscrites en | Assessorar a les empreses inscrites en el RERA en | SPyE Desenvolupament 100%
el RERA el compliment del RD 396/2006 (coordinaci6) | Finalitzaci6 100%
CCTT
(execucié)
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LA42

Campanya treballs en cobertes
fragils (V)

Campanya tallers (CS, A)

Campanya de residéncies
sector public i privat valencia.

Campanya servicis prevencié

del

Sensibilitzacié del sector i/o empreses afectades
per esta activitat

Assessorar i millorar les condicions de treball en
els tallers d'automoci6é, CNAE-452

Estudi dels llocs de treball del sector en matéria de
trastorns musculoesquelétics i propostes de
millora.

Verificar i controlar les activitats preventives
realitzades pels SP, i la qualitat dels seus servicis

Actuacions a requeriment (ITSS, Atendre durant 2018, 485 demandes estimades.

Autoritat judicial, sindicats,...)

Actuacions per a la investigacié Realitzar 590 actuacions d'investigaci6 estimades.

de causes d'AATT i EEPP.

Informes d'investigaci6 de causes Realitzar 550 informes d'investigaci6 estimats.

d'AATT i EEPP.

SPyE
(coordinacio)
CCTT
(execuci6)

CTAy CTC

SAP

SPyE
SAP

SAP
CCTT

CCTT

CCTT

NUM. d'empreses visitades respecte a
les previstes.

Disseny campanya
Desenvolupament
Finalitzacio

Disseny campanya
Desenvolupament
Finalitzacio

Publicacié de l'estudi

Disseny campanya
Desenvolupament

NUM. de demandes ateses respecte al

total.

NUM. d'informes elaborats.

NUM.  dactuacions  d'investigaci6
d'AATT.

NUM. d'actuacions d'investigacié
d'EEPP.

NUM. d'informes realitzats AATT.

250
CTA:83
CTV: 125
CTC: 42

100%
100% x/y
50%

100%
100%
100%

100%

100%
100%

100% (485)

CTA: 150
CTV: 275
CTC: 60

CTA: 150
CTV: 275
CTC: 60

100% (590)
CTA: 150
CTV: 150
CTC: 70

CTA: 100
CTV: 100
CTC: 20

100% (550)
CTA:150
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LA43

Informes d'assessorament
iniciatives en empreses.

Actuacions de verificacié
d'entitats acreditades.

Campanyes d'actuacié
especifiques propies de cada
centre territorial.

Participaci6 en grups de treball.

Incorporaci6 a  Biblioteques
Especialitzades de la GV

Revisiéo meétode BIOGAVAL

Guia per a la gesti6 preventiva
en empreses amb personal
treballador discapacitat psiquic.

Realitzar 750 informes d'assessorament estimats.

Dur a terme 5 actuacions de seguiment.

-Campanya d'investigaci6 d'accidents de treball
lleus en que intervé maquines.

-Campanya de Sindrome visual informatic.

-Campanya de riscos per a la salut de les
cambreres de pis.

Que ’'INVASSAT puga tindre coneixement directe
i aportar el seu punt de vista en totes les questions
actuals de PRL

Participacié en projectes comuns a la Xarxa de
Biblioteques de la GV

Revisi6 per actualitzar el document existent pels
autors del projecte inicial

Elaboraci6 d’una guia per al tratament d’este
sector de poblaci6 de la Genralitat Valenciana que
puga ser exportable a totes les empreses de la C.V.

CCTT

CCTT

CTV

CTA

CTV y SPyE

SSCC
CCTT

SAP

CTV

CTvV

NUM. d'informes realitzats EEPP.

NUM. d'informes realitzats.

NUM. d'actuacions.

Diseny
Desenvolupament

Diseny
Desenvolupament
Finalitzacié

Finalitzacio

NUM. de grups en qué es participa.

NUM. de reunions amb assisténcia/
proposades.

Diseny
Desenvolupament
Finalitzacio

Diseny
Desenvolupament
Finalitzaci6

CTV: 125
CTC: 60

CTA: 100
CTV: 100
CTC: 15

100% (750)
CTA: 300
CTV: 250
CTC: 200

5 (100%)
CTA: 2
CTV: 2
CTC: 1

100%
25%

100%
100%
100%

100%

SSCC: 8
CTA: 5
CTV:5
CTC: 5

100%
x/y

100%
100%
100%

100%
100%
100%
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LA44

LA45

LA46

Grup de treball de TME al sector
docent public de la CV

Resolucio de consultes

tecniconormatives

Suport documental a les consultes
tecniconormatives

Participacié en
ATPOS.

programes

Posada a disposicié d'informe
anual de sinistralitat a totes les
empreses de la Comunitat
Valenciana

Actualitzaci6 interanual de
I'informe de sinistralitat

Estudi de les causes dels
accidents lleus en empreses de la
Comunitat Valenciana

Informes estadistics de
sinistralitat interanulaes

Informes estadistics de
sinistralitat acumulats

Control de les declaracions
Delt@ i CEPROSS

Treball entre el SSPP, la Mutua UMIVALE y els
SP de les Universitats de la provincia de Valéncia

Atendre durant 2018 al 100% de les consultes
rebudes.

Subministrar informaci6 requerida per a tramitaci6
de respostes

Dur a terme els programes previstos per a
I’anualitat

Posar a disposicié de les empreses els registres
oficials de la seua sinistralitat en el primer
trimestre de 2018.

Les empreses tindran l'informe actualitzat de
l'exercici corresponent, s'actualitza 1'informe
trimestralment.

Determinar quals son les causes dels accidents de
treball i establir politiques adequades per a
assessorar a les empreses.

Posada en coneixement del ciutada de la
sinistralitat de la Comunitat Valenciana

Posada en coneixement del ciutada de la
sinistralitat de la Comunitat Valenciana

Millorar la qualitat en les declaracions dels AATT i
malalties professionals per mitja de l'execucié de 4
campanyes, 2 de delt@ i 2 de CEPROSS

CTvV

SSCC
CCTT

SAP
SAP

CTA
SPyE

SPyE

SpyE
CTV

SPyE

SPyE

SPYE

Diseny
Desenvolupament
Finalitzacio

NUM. de consultes resoltes en relaci6

amb el total de consultes rebudes.

NUM. de consultes resoltes / formulades.

NUM. de programes en qué es participa.

Posat a disposicié: S/NO

NUM. d’actualitzacions elaborades.

Desenrotllament de l'informe.

NUM. d’informes elaborats.

NUM. d’informes elaborats.

NUM. de controls.

100%
100%
100%

100%

x/y SSCC
x/y CTA
x/y CTC
x/y CTV

100%
x/y

SAP: 3
CTA:1

SI

1 (100%)

12

12
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E.5. QUALITAT DEL SERVICI PRESTAT PER L'INVASSAT

LINIA ACCIO OBJECTIUS RESP. INDICADORS PREVIST
AcCIO
Convocatoria de Procediments de Dotar d'estabilitat al personal funcionari SG N° Llocs de Treball convocats. 100%
Provisi6 normalitzats
Cobertura de tots els llocs de Dotar als servicis dels recursos humans necessaris | SG NUM. Llocs de Treball proveits en 100%
treball per a realitzar adequadament les seues funcions Comissié de servicis o per interins.
Convocatoria de procediments de Donar estabilitat a la plantilla de personal SG NUM. Llocs de Treball convocats. 100%
seleccio
Integraci6 de la gesti6 economica Homogeneitzar la gesti6 i estalvi de costos SG CCTT Reducci6 del gasto corrent. 100%
dels Centres territorials i els
Servicis centrals
Agilitzaci6 del pagament a Reducci6 del termini de pagament a proveidors SG Reducci6 de 1'index mitja de pagament.  100%
proveidors
Actualitzaci6 de les instal-lacions | Dotar de major confort a I'ambient laboral SG CCTT NUM. d'accions. 100%
Redisseny de la formaci6 continua Adaptar la formaci6 a les necessitats reals dels SG ST Cursos inclosos pla formacié IVAP. 100%
llocs de treball

LA52 Consensuar apunts técnics i Consensuar tots els apunts técnics i consultes SAP 100%
consultes elaborades pels centres proposades per a consens generades en 2018. NUM. d’apunts consensuats en relacié x/y
territorials i SSCC. amb el total.

NUM. de consultes consensuades en X/y
relacié amb el total.

Coordinar la utilitzaci6 de les Que I'INVASSAT en el seu conjunt utilitze les SAP 100%
aplicacions informatiques aplicacions propies comunes adecuadament. Per NUM. daccions de coordinacié x/y
d'assisténcia técnica entre els fer-ho, es realitzara com a minim una acci6 de realitzades / nous desenvolupaments.
centres territorials i els SSCC. coordinaci6 per cada nou desenvolupament.
Elaboracié de procediments | Elaborar el procediment d'apunts tecnics. SAP Estat d’elaboracio. 100%

interns d'actuacié existents.
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LAS53

LA54

Formulari d'incidéncies de
I'informe de sinistralitat.

Elaborar el PAA de I'INVASSAT
per a 2019.

Procedimentar = pautes per a
l'elaboraci6 i difusié de productes.

Creaci6 d'una estructura

d'especialitzaci6.

Implementar un modul especific
per a investigaci6 d'EEPP en
INDAL.

Desenvolupar i implementar la
nova enquesta presencial de gestié
preventiva.

Gestionar les incidéncies
informatiques internes derivades
de les aplicacions d'assisténcia
técnica  (INDAL,  GESTIO
INTEGRAL, ACTIVITATS,...)

Integrar CEPROSS en GESTIO
INTEGRAL

Explotaci6 del sistema Delt@

Explotaci6 de l'aplicacié
CEPROSS, base de dades de

Procedimentar la comunicacié entre empresa i
INVASSAT, millorar els informes de sinistralitat i
reduir el temps de resposta

Planificar l'activitat de I'INVASSAT per a la
segiient anualitat.

Elaboracié de procediments per a la gestié optima
de l'elaboraci6 i difusié de productes

Crear en cada centre territorial una estructura
formal que dote a I'INVASSAT i als seus tecnics
d'un grau d'especialitzacio.

Modul operatiu a final de 2018.

Disposar durant 2018 d’una aplicaci6é que permetra
grabar i explotar estadisticament les enquestes P,
compatible amb les nostres aplicacions internes
(GI)

Solucionar el
comunicades.

100% de les incidencies

Que el llistat d'EEPP siga visible des de GESTIO
INTEGRAL i els parts d'EEPP siguen accessibles a
finals de 2018.

Millora del sistema d'explotacié del sistema de
dades delt@ a SINLAB

Millora del sistema d'explotacié del sistema de
dades CEPROSS a SINLAB

SPyE

Tot
I'INVASSAT

SAP

CCTT

SAP

DGTIC

SAP
SPyE
DGTIC

SAP

DGTIC

SAP
DGTIC

SPyE
DGTIC

SPyE
DGTIC

Nombre d'incidéncies negatives
Temps de resposta.

Estat d'elaboraci6 del PAA.
NUM. de procediments acceptats.

Estat de creaci6 de l'estructura.

Estat de desenvolupament per part de
I'INVASSAT.

Estat de desenvolupament per part de la
DGTIC.

Estat de desenvolupament per part de
I'INVASSAT.

Estat de desenvolupament per part de la
DGTIC.

NUM. d'incidéncies solucionades / total

NUM. d'incidéncies Solucionades / total

Estat de desenvolupament per part de
I'INVASSAT.

Estat de desenvolupament per part de la
DGTIC.

Estat de desenvolupament per part de
I'INVASSAT.

Estat de desenvolupament per part de la
DGTIC.

Estat de desenvolupament per part de
I'INVASSAT.

< 20 incidencies.
< 5dies.

100%

100%

CTA: 100%
CTV: 100%
CTC: 100%

100%

100%
100%

100%

100%
x/y

x/y

100%

100%

100%

100%

100%

22



LA55

LA56

registre de comunicacié6 de
malalties professionals, pertanyent
al Ministeri d'Ocupaci6 i Seguretat
Social

Desenrotllament d'algoritme de
verificacid parts delt@

Disseny del registre d'evolucié de
la web

Vistes: Comunicacions

HABILITAT

Incorporar continguts audiovisuals
als cursos de formacio

Ajustar el format de la nova
enquesta telematica de gestié
preventiva.

Actualitzaci6  de
INVAC

I’aplicacién

Gestionar les incidéncies
informatiques externes derivades
de les aplicacions d'assisténcia
tecnica (ENQUESTES
TELEMATIQUES i INVAC)

Desenvoplupar i implementar el
modul “Declaracié responsable de
I’accié preventiva”

Definici6 i Adopcié de les mesures

Control automatic de la declaraci6 dels parts delt@

Dissenyar i implementar el registre de canvis

Implementar el médul de comunicacié
automatitzada d’accions a ITSS, dins del programa
VISITES

Adquirir una ferramenta de producci6 i edicié
audiovisual, i formar al personal per a la seua
utilitzacié.

Implementaci6 durant 2018.

Millora i actualitzaci6 del programa i
desenvolupament d’un  modul  d’xplotacié
estadistica. Implementaci6 en e-INVASSAT durant
2018

incidéncies

Solucié/tancar el 100% de les

comunicades.

Implementacié per al pla d’actuacié dirigit a
empreses amb alt index d’incidéncia i/o gravetat
2018.

Complir la llei de proteccié de dades

SpyE
DGTIC

SAP

SAP

SAP

SAP
SpyE
DGTIC

SAP
SpyE
DGTIC

SAP-SpyE
DGTIC

SPyE
DGTIC

Direcci6

Estat de desenvolupament per part de la
DGTIC.

Estat de desenvolupament per part de
I'INVASSAT.

Estat de desenvolupament per part de la
DGTIC.

Estat del diseny

Estat desenvolupament INVASSAT
Estat desenvolupament DGTIC

Estat d’adquisicio
Estat de formaci6 del personal
NUM. De produccions incorporades

Estat de desenrotllament per part de
I'INVASSAT.

Estat de desenrotllament per part de la
DGTIC.

Estat de desenrotllament per part de
I'TNVASSAT.

Estat de desenrotllament per part de la
DGTIC.

NUM d'incidencies solucionades / total
NUM. d'incidéncies solucionades / total

Estat de desenvolupament per part de
I'INVASSAT.

Estat de desenvolupament per part de la
DGTIC.

de Estat de definici6 de les mesures.

100%

100%

100%

100%

100%
100%

100%
100%
3

100%

100%

100%

100%

100%
x/y
x/y

100%

100%

100%
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adequades per a complir a la llei
de Proteccié de Dades de Caracter
Personal, amb inclusi6 de l'alta
dels nostres fitxers pendents.

Adequaci6 dels procediments a la
perspectiva de Genere

Realitzacié informes impacte de
Genere en les normes de
I'INVASSAT

Fomentar i assegurar la utilitzacié d'un
llenguatge no  sexista 1 no
discriminatori en els documents i
informes que s'elaboren

Elaboracio d'estudis d'investigacio i
informes teécnics de diagnostic de la
situacio de les dones, en relacié amb
les arees d'activitat de 1'Institu

Establir i implementar protocols de
transparencia de 'INVASSAT

Adequar els procediments i
actuacions al Decret 61/2017, de
12 de maig, del Consell, pel qual
es regulen els usos institucionals i
administratius de les llengiies
oficials en I'Administracié de la
Generalitat

Complir la Llei per a la Igualtat entre dones i
homens

Complir la Llei per a la Igualtat entre dones i
homens

Complir la Llei per a la Igualtat entre dones i
homens

Complir la Llei per a la Igualtat entre dones i
homens

Complir la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la
Generalitat, de Transparéncia, Bon Govern i
Participaci6  Ciutadana de la  Comunitat
Valenciana.

Complir el Decret 61/2017, de 12 de maig, del
Consell, pel qual es regulen els usos institucionals
i administratius de les llengiies oficials en
I'Administraci6 de la Generalitat

I'INVASSAT
SG
ST

SG
ST

SG
ST

SG
ST

SG
ST

SG
ST

SG

ST
SPP-SSCC
SPDP
SpyE
CCTT

Estat d'implantaci6.

Procediments adaptats

NUM. d'informes

NUM. d'actuacions

NUM. d'estudis

NUM. d'actuacions

Adequaci6

100%

100%
x/y

100%
x/y

100%

100%
x/y

100%
x/y

100%
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Notes:

SG: Secretaria General.

ST: Subdireccié Tecnica.

SPP-SSCC: Servici de Prevenci6 Propi-Servicis centrals.
SAP: Servici de Assisténcia i Promocio.

SPyE: Servici de Programes d'Actuacid i Estadistiques.
DGTIC: Direccié General de Tecnologies de la Informacié i Comunicacié.
SSCC: Servicis centrals.

CCTT: Centres territorials.

CTYV: Centre Territorial de Valéncia.

CTE: Centre Territorial d'Alacant.

CTC: Centre Territorial de Castell6.
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