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PLAN DE ACCION ANUAL DEL INVASSAT, 2024

ACCIONES, INDICADORES Y OBJETIVOS

Aprobado por el Consejo General del INVASSAT el 18 de diciembre de 2023



EJES Y LINEAS DE ACCION

Gestidn de recursos humanos y materiales.

Funcionamiento interno del Servicio de Prevencidn.

Integracion y mejora de la cultura preventiva en la Administracion de la
Generalitat.

Actividades preventivas para el desarrollo del Plan de Prevencidn

Gestidn de recursos

Actividad investigadora

Formacion en materia de prevencién de riesgos laborales

Creacién de contenidos propios

Promocion

Difusidn
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Programas de actuacién

Actuaciones a demanda de autoridades, entidades publicas y privadas e
interlocutores sociales e investigacion de dafios y otras acciones de
asesoramiento

Asistencia técnica en otros foros y grupos de trabajo
Consultas

Actuaciones singulares

Estadisticas

Homogeneizacidn de actuaciones

Gestion de herramientas internas y administracion electrénica

Gestidn de recursos humanos

Gestion de asuntos generales, contratacion y gest. econdmica y presupuestaria

Gestion de la proteccidn de datos personales, igualdad y transparencia




E.1. SERVICIO DE PREVENCION PROPIO DE LA GVA

LINEA OBIJETIVOS ACCIONES INDICADORES RESULTADO
ACCION PREVISTO
LAl o Recopilacion de necesidades N.2 de informes recopilados 3

Solicitar los recursos humanos y
materiales necesarios para el Analisis de las necesidades SPP-SSCC Anélisis realizados: SI/NO Si
ejercicio de las funciones
; lici I i I . ‘
propias del SPRL Solicitud de a.cobertura necesidades de personal y Solicitud emitida: SI/NO i
recursos materiales del SPRL.
12 i i
tA Consegl,.ur actuaciones Reuniones de coordinacion con los CCTT (SPRL) SPP-SSCC | N.2 de reuniones de coordinacion 6
homogéneas
Impulsar la elaboracién del Plan Colaborar en la redaccién del plan de prevencidn del SpP-UP Documento redactado: SI /NO sl
de Prevencion del INVASSAT INVASSAT N.2 de reuniones/ total 100%
Eliminaci . Digitalizacié | . .. .
liminacién de expedientes en Digitalizacion de los expedientes médicos existentes SPP-SSCC  N.2 de expedientes digitalizados 100
papel en papel
Mejorar la comunicacion con los CCTT del SPRL N.2 de comunicaciones informativas a los CCTT 12
Mejora del funcionamiento Peticidn de listados de centros de trabajo actualizados ssce Solicitud emitida: Si /NO si
interno del SPRL Actualizacién de formatos y plantillas N.2 de formatos y plantillas gestionados. 100%
Solicitud adquisicién programa de gestién en PRL Solicitud emitida: Si /NO Si
N.2 de comunicaciones a los érganos de personal 6
LA13 Mejorar la integracion de la PRL . - :
en la Generalitat Promover la integracion de la PRL en la Generalitat SSCC N.2 de comunicaciones al personal empleado 3
publico
Asistencia a reuniones de participacion del personal o
-, de sus drganos de representacion en materia de Estado de cumplimiento de la asistencia a reuniones 100%
Promover la proteccion de la dad ud
seguridad y salud del personal seguridady salud. SPP-SSCC
empleado publico Colaboracién con diferentes unidades administrativas . ) . .
. . . -, Estado de cumplimiento de la asistencia a reuniones 100%
realizando asesoramiento en materia de prevencion.
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LA14

Ejercer y cumplir las disposicio-
nes de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, en el Real Decreto
39/1997, de 17 de enero por el
cual se aprueba el Reglamento
de los Servicios de Prevencion y
en el Decreto 123/2001, de 10
de julio, del Consell, por el cual
se aprobé el Reglamento de los
Servicios de Prevencién de Ries-
gos Laborales en el ambito de la
Administracion de la Generali-
tat y sus organismos auténo-
mos.
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Realizacion de evaluaciones iniciales de riesgos

Revision de la evaluacidn de riesgos

Realizacién de informes complementarios de las SPP
evaluaciones de riesgos

Realizacion de informes de verificacion del
cumplimiento de la normativa de PRL

Realizacion de estudios técnicos especificos

Resolucién de consultas técnicas

SPP -SSCC

Deteccién de necesidades formativas
Desarrollo de documentacién técnica SSCC

Impulsar y colaborar en la elaboracién e implantacion
de las medidas de emergencia.

Colaborar e impulsar la coordinacién de actividades
empresariales en los centros de trabajo

Vigilancia de la salud

SPP

Realizacion de los informes preceptivos a los érganos
administrativos competentes en materia de personal y
recursos materiales en cuanto a las medidas de adap-
tacion de puestos de trabajo y a la prdrroga del perso-
nal en el servicio

activo.

Actividades de andlisis e investigacion de dafios a la
salud

N.2 de evaluaciones iniciales de riesgos
N.2 de consultas técnicas respondidas/total

N.2 de evaluaciones periddicas

N.2 de informes/total

N.2 de informes de verificacion

N.2 de estudios/total
N.2 de consultas resueltas/total
N.2 propuestas elaboradas/total

N.2 de documentacidn técnica elaborada o
actualizada/total

N.2 de actuaciones/total

N.2 de actuaciones/total

N.2 de RRMM iniciales/total
N.2 de RRMM periddicos

N.2 de RRMM de retorno/total

N.2 de informes/total

N.2 de actuaciones/total

31
100%
180

100%

185

100%
100%
100%

100%

100%

100%

100%
2.000

100%

100%

100%



E.2. INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION

LINEA OBIJETIVOS ACCIONES RESP. INDICADORES RESULTADO
ACCION PREVISTO
LA21 Identificar 'y  difundir  recursos Vigilancia de la produccién de centros técnicos y SAP N.2 de recursos informativos referenciados y 3.000

cientifico-técnicos de interés académicos especializados publicados en el boletin de actualidad diario )
Gestionar la biblioteca técnica del Tratamiento documental de recursos
. informativos e incorporacion al sistema de SAP N.2 de documentos tratados 500
Instituto L. .
gestion Techlib
LA22 Identificar y dar a conocer los
prm'u_pales factores caracteristicos de Redact_ar y publicar el estudio de caracterizacién SOS Estado de elaboracién 100%
la siniestralidad grave y mortal de la de accidentes graves y mortales en la C.V. 2023
CV.
Identificar y dar a conocer los Redactary publicar el estudio de caracterizacion
principales factores caracteristicos de de la siniestralidad vial laboral de la CV 2020-|SOS Estado de elaboracién 100%
la siniestralidad vial laboral de la CV. 2023
Determinar la forma en la que las
empresas de la CV gestionan Analisis de los datos obtenidos en la Campania de
preventivamente la reincorporacién retorno al puesto tras bajas de larga duracion
tras bajas por motivos de salud para por motivos de salud en personas trabajadoras SOS Estado de elaboracion 100%
poder diseflar  estrategias de 2022-2023. Publicacién del correspondiente
promocion de la salud en el trabajo estudio de caracterizacion
mas eficaces.
Identificar y dar a conocer la situacién
de las empresas de la CV Redactar y publicar el estudio sobre el tramite
(especialmente pymes y micropymes) telematico IAPE de 2023, incorporando un SPyE Estado de elaboracién 100%
en relacidn con los aspectos bdsicos analisis de tendencia
de la gestion de PRL
Desarrollar herramientas para la SPVE
mejora y conocimiento de los trabajos Creacidn de APP de estrés térmico ExZernos Estado de elaboracién 100%
con riesgo de estrés térmico en la C.V.
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Identificar los factores de riesgo mds

N.2 expedientes introducidos en BD respecto del

importantes  vinculados a o Recopilacidn de los datos y andlisis preliminar de >05 i i i L)
accidentes de trabajo no traumaticos p y ! .P : total investigado en el periodo 2019-2023

. . . los resultados de las investigaciones de
(ATN) y caracterizar la siniestralidad . . - o

. . accidentes realizadas en los Ultimos afios L s -
de la Comunitat Valenciana en SOS Estado de elaboracion del andlisis preliminar de los 100%
relacidn con estos resultados del periodo 2019-2023
Identificar y analizar las principales Grupo en funcionamiento para el sector de la o
problematicas y posibles soluciones Mantenimiento de los grupos de trabajo creados CERAMICA: SI/NO
técnicas para la gestién preventiva de en dos de los principales sectores de actividad SOS
la exposicién laboral a silice cristalina afectados: CONSTRUCCION y CERAMICA Grupo en funcionamiento para el sector de la .

respirable en nuestra Comunitat

CONSTRUCCION: SI/NO
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E.3. PROMOCION, DIFUSION, DIVULGACION DEL CONOCIMIENTO Y CULTURA PREVENTIVA

LINEA
ACCION

LA31

OBIJETIVOS ACCIONES INDICADORES RESULTADO
PREVISTO
Gestion del portal INVASSAT SAP N.2 de paginas vistas del portal 100.000
Gestionar las  herramientas de Insremento del nume_ro de personas usuarias 350
difusion Gestion de los perfiles INVASSAT en Facebook, SAP afiliadas a nuestros perfiles
Twitter, Linkedin y Slideshare N.2 de veces que han sido vistos los mensajes en las
900.000
redes
P ion de | ferta f ti d
Difundir la oferta formativa 2024 ro'moaon € 1a oferta formativa en redes SAP N.2 de publicaciones 60
sociales
Edicion e incorporacién de los materiales
formativos a la plataforma e-Formacion de la N.2 de actividades formativas realizadas 48
. . Generalitat
Gestionar el campus virtual
INVASSAT SAP
Gestion de personas usuarias del campus virtual N.2 de matriculas 3.000
Actualizacidn del contenido de los cursos N.2 de cursos actualizados 16
Incorporar un nuevo curso on-line al Desarrollo de los contenidos del nuevo curso on- SAP .
. . N.2 de nuevos cursos incorporados 1
Campus Virtual line
Total: 28
N.2 de acciones formativas presenciales realizadas CTA:7
CTC: 13
Llevar a cabo acciones formativas Realizar durante 2024 acciones formativas CCTT cTv:8
programadas presenciales presenciales Total: 580
N.2 de alumnos matriculados CTA: 200
CTC: 200
CTV: 180
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demandas
materia  de

Dar repuesta a
sobrevenidas en

Indefinido

- ., Participar en acciones formativas, jornadas y actos  SSCC N.2 de cursos/jornadas/actos no planificados en los
formacién 'y - promocién  SST, 'y (internos y externos) no programados CCTT ue se participa lezElin GlEne
colaborar con otras entidades que ¥ prog 9 P pa. y recursos
persigan el mismo fin disponibles)
Fomento de la cultura preventiva en
la formacion reglada, mediante la Ofertar, para 2024 a través del Servicio de
formacién y sensibilizacion del Formacion del Profesorado el curso para la SAP-SOS .
profesorado, en conformidad con lo transversalizacion de la PRL en la ensefianza CSEVSSBL Curso ofertado por el SFP: 5I/NO Sl
previsto en la ESSBL de la Comunitat primaria y secundaria
Valenciana
Mejorar la cultura vial entre el Ofertar, para 2024 a través del Servicio de SAP-SOS
personal funcionario publico de la Formacion del Profesorado un curso de seguridad Curso ofertado por el SFP: SI/NO |
. . . L CSEVSSBL
Comunitat Valenciana vial laboral dirigido al profesorado
LA32 Total: 3
leundlr. criterios tec.nlco- Elaborar y publicar Apuntes Técnicos/Criterios ccr - SAP-50sS: 1
preventivos sobre cuestiones , . . SAP N.2 de apuntes técnicos elaborados CTA: 1
L , técnico-normativos :
concretas de especial interés SOS cTC: 0
CTv:1
Total: 7
Difundir las principales CCTT N.2 de FIA elaboradas o actualizadas CTA: 3
caracteristicas y conclusiones Elaborar (o actualizar) y publicar Fichas de CTC: 1
asociadas a los accidentes de trabajo  Investigacion de Accidentes (FIA) CTV: 3
més comunes % de FIA revisadas blicadas respecto al total
SAP A revis y public pec 100%
elaborado
Difum.zlir la cultura preventiva entre Publicacion de mensajes sobre'la seguridad y la SAP N.¢ de mensajes publicados 1.000
la sociedad salud en el trabajo en redes sociales
Dar transparencia a la actividad del Elaborar y publicar la Memoria del INVASSAT de Isl\(l)\gASSAT Estado de elaboracién 100%
INVASSAT 2023 . )
(coordina)
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Promover la prevencion de riesgos
laborales en sectores de especial
interés en la Comunitat Valenciana

LA33
Promover la cultura preventiva a

través de la concesidn de los Premios
al Conocimiento en PRL del
INVASSAT

Promover la PRL en el marco de la
Semana Europea de la SST de 2024

Celebracién del V Certamen Integral
de la PRL, LABORALIA

LA34

Elaboracion de productos editoriales
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Elaborar carteleria sobre riesgos y medidas
preventivas en el sector fallero y foguerer

Disefio, ejecucion y andlisis de resultados de una
campafia de sensibilizacion y recopilacion de
informacién sobre el parque de tractores agricolas
de la provincia de Valencia

Analisis de resultados de la campafia sobre
condiciones ergondmicas de trabajo en el sector
del calzado en la provincia de Alicante vy
publicacién del correspondiente estudio

Analisis de resultados de la campafia de seguridad
en el apilado de palets en las empresas de
Castellén

Convocar para 2024 la edicidn de los Premios al
Conocimiento en Prevencidn de Riesgos Laborales

Resolucién y celebracién del acto de entrega de
galardones correspondientes a la convocatoria de
2023 de los Premios al Conocimiento en PRL

Celebrar  las  acciones de  promocion
correspondientes
Comenzar con el disefio del V Certamen

LABORALIA que se celebrara en afios posteriores

Tratamiento técnico de productos generados por
los departamentos del INVASSAT para su
publicacion

SAP
SOS

CcTv

CTA

CTC

Direccién
INVASSAT
SAP

Direccion
INVASSAT
CCTT-SAP

INVASSAT

SAP

Estado de elaboracion

Cuestionario elaborado: Si/NO

N.2 de cooperativas agricolas en la que se realiza
accion de sensibilizacion y se entrega cuestionario,
respecto del total existente en la provincia de
Valencia

Estado de andlisis de los datos obtenidos

Estudio publicado: Si/NO

Estado de andlisis de los datos obtenidos

Resolucién de convocatoria publicada: Si/NO

Resolucién de galardones publicada: Si/NO

Acto de entrega celebrado: SI/NO

Estado de ejecucion de las acciones de promocion

Estado de disefo

Documentos editados y publicados en relacion con
el total de originales producidos

100%

100% (x/y)

100%

100%

100%

70%

100% (x/y)



Evaluar el impacto de la difusidn a Elaboracién de informes estadisticos sobre el flujo

informativa sobre PRL de actualidad prevencionista

través de los diferentes canales y comportamiento de las personas usuarias del SAP N.2 de informes 12
informativos portal INVASSAT y redes sociales
Gestionar un servicio de alerta Generary difundir entre la organizacion un boletin .

y & SAP N.2 de boletines 200
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E.4. ASESORAMIENTO Y ASISTENCIA TECNICA. VIGILANCIA Y CONTROL DE LA PREVENCION

LINEA
ACCION

LA41

OBIJETIVOS ACCIONES INDICADORES RESULTADO
PREVISTO
Asesorar, vigilar y controlar las Total: 900
empresas con un indice de C;TT 3 N.2 de empresas visitadas. o CTA: 250
incidencia superior al de su sector o Plan de actuacién dirigido a empresas con alto (ejecucion)  (Elvalor de control se da como estimacion) CTC: 150
con siniestralidad grave, con el indice de incidencia y/o gravedad 2024 CTV: 500
objetivo de disminuir - su SPyE Comparacion del .| de las empresas afectadas en o
siniestralidad (coordina.) los dos ejercicios (% disminucidn) 0
Dentro de las labores de promocién
y difusién de la PRL de las MUTUAS, e S L
. ., Unificacién de criterios de actuaciéon de las SPyE . S
y bajo el Plan de Actuacidn contra la . N.2 Reuniones de coordinacion 4
. . . MUTUAS (coordina.)
Siniestralidad Laboral, conseguir una
actuaciéon homogénea
Ejecutar la campafia SAPP 2024 (Actividades CTA: 100
Potencialmente Peligrosas) en el seno del Plan de CCTT Desarrollo: N.2 de visitas CTC: 60
Actuacion contra la Siniestralidad Laboral CTV: 200
Tener en cuenta campafias Implementar el nuevo tramite telematico GESIN
especificas de actuacién en el Plan (Gestion de Siniestros) para determinados grupos SPyE Nuevo tramite GESIN implementado: SI/NO Sl
de Actuacion contra la siniestralidad de empresas incluidas en el plan.
Laboral de la C.V. de 2024 SPyE Estado de disefio 100%
Disefiar y ejecutar la campafia GESIN 2024 CTA: 150
CCTT Desarrollo: N.2 de visitas CTC: 90
CTV: 300
Redisefar las actuaciones de la campania CCTT Estado de redisefio de la campafia 100%
Sensibilizacion del sector o empresas Total: 235
afectadas por actividades en f; i 2 = ; ;
: P jecucion de la campafia de trabajos en cubiertas o . . CTA: 75
cubiertas fragiles fragiles 2024 CCTT N.2 de actuaciones realizadas CTC; ot
CTV: 100
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Elaborar un estudio diagnéstico

autoridad laboral y judicial...

judicial, laboral...

sobre la calidad de la PRL en las Disefio de campanfa especifica sobre calidad de la SSCC Estado de disefio de la campafia 100%
empresas de la C.V., en conformidad actividad de los servicios de prevencién CSEVSSBL P ’
con lo previsto en la EVSSBL
Control de las pdlizas para el mantenimiento de la
acreditacion otorgada por la Autoridad Laboral de N.2 de acciones de control sobre las pélizas 34
la CV.
Control de las actividades de los SPA  Control de la presentacion de las Memorias de los SPyE . .
SPA N.2 de acciones de control sobre las memorias 34
Verificar que los SPA asientan sus conciertos en . .
SERPA y Igs tienen activos N.2 conciertos de empresas supervisados 250
Ejecutar una campafa de visitas a obras durante Indefinido
2024 conjun nlain ion rabaj r . I
024 conjunta co. .a inspeccio d.e trabajo, para CCTT Desarrollo: N.2 de obras visitadas (segun disefio
controlar las condiciones de trabajo del sector de conjunto de la
Combatir la siniestralidad grave y |3 construccion actuacion)
mortal en las obras de construccién,
actuando sobre sus principales
i i i isi Total: 360
factores de riesgo Sjecuttar;g;campl)ana contln:a de v||5|tas a obras
urante en los momentos en los que no se ..
! > . 9 . CCTT Desarrollo: N.2 de obras visitadas CTA: 120
desarrolle la campafia conjunta con la inspeccion cTC: 40
de trabajo. CTV: 200
Proporcionar co|aboracién pericial y SSCC Estado de diseno de la Campaﬁa 100%
asesoramiento técnico a la ITSS, Desarrollo y ejecucidon de una campaiia conjunta
mediante actuaciones con la ITSS como técnicos habilitados, en el marco Indefinido
comprobatorias en calidad de dela Comisién Territorial de la ITSS o s (segdn disefio
técnicos habilitados. CCTT Desarrollo: N.2 visitas Corﬁunm e
actuacion)
LA42
Atender, durante 2024, el total de los Actuar a requerimiento de la ITSS. autoridad CTA: 100% (x/y)
requerimientos recibidos de la ITSS, q ! CCTT N.2 de demandas atendidas respecto al total. CTC: 100% (x/y)

CTV: 100% (x/y)
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N.2 de planes de amianto recibidos

CTA: 300

L CTC: 175
(El valor de control se da como estimacion)
Informar a la autoridad laboral sobre . L CTV: 400
| | de trabai ant Realizar informes a requerimiento sobre planes de CCTT
0s planes de . rabajo con amianto trabajo con riesgo de amianto N.2 de informes emitidos como consecuencia de los CTA: 400
por ella requeridos . . :
planes de amianto recibidos CTC: 220
(El valor de control se da como estimacion sobre los )
. CTV: 650
planes que se esperan recibir)
Asesorar a las empresas y vigilar el Visitas de seguimiento sobre planes de trabaio N.2 de visitas de seguimiento realizadas sobre CTA: 35
cumplimiento  practico del RD con amianto & P 19 cerr planes de amianto informados CTC: 20
396/2006 (campafia RERA) (El valor de control se da como estimacion) CTV: 50
Total: 340
N.2 de actuaciones de investigacion de AATT CTA: 130
traumaticos CTC: 80
Realizar actuaciones de investigacién de AATT CTv:130
traumaticos y EEPP Total: 44
N.2 de actuaciones de investigacion de EEPP CTA: 18
CTC: 6
CTV: 20
Investigar las causas de los AATT Total: 260
traumaticos y EEPP y proponer CTA:100
medidas preventivas para evitar su N.2 de informes realizados de AATT traumdticos CTC: 50
repeticion ;
P Realizar informes de investigaciéon de AATT T CTv:110
traumaticos y EEPP Total: 27
N.2 de informes realizados de EEPP CTA: 9
CTC:3
CTV: 15
. . s s Total: 230
Realizar actuaciones de revisidn y andlisis de AATT
graves y leves con interés preventivo no CCTT N.2 de accidentes revisados y analizados CTA: 60
investigados a priori por INVASSAT CTc: 20
CTV: 150
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Mejora de la investigacién de EEPP Elat?orar y cor?s?ensuar un procedimiento comdn SOS Estado de elaboracidn del procedimiento 100%
de investigacion de EEPP
Total: 28
N.2 de actuaciones de investigacion de ATNT CTA: 10
CTC:8
Realizar actuaciones de investigacion de ATNT y CCTT CTv: 10
llevar a cabo acciones de promocion de la salud Total: 25
., . N.2 de informes de ATNT CTA: 10
Actuacién sobre Accidentes No CTC:5
Traumaticos (ATNT) CTV: 10
N.2 de investigaciones de ATNT mortales realizadas 100%
Investigar todos los ATNT mortales ocurridos en en relacion con el total declarado en |a provincia de x/yo
las empresas de la provincia de Valencia y llevar a SOS/SAp  Valencia
cabo acciones de promocion de la salud N.2 de informes de ATNT mortales emitidos, en 100%
relacion con el total de ATNT mortales investigados x/y
Realizar actuaciones de Indefinido
asesoramiento a iniciativa en Realizar informes de asesoramiento a iniciativa CTC, CTV  N.2 deinformes realizados. (el EmEED fi,e
fallo de actuacién
empresas programada)
Llevar a cabo todas las actuaciones CTA: 100% (x/y)
. . ey . : 6 (x/y
demano.la.d:?ls porla autt?rl('iad laboral Actua'uones de verificacion de entidades CCTT N. de actuaciones respecto al total demandado CTC: 100% (x/y)
para el inicio o mantenimiento de la  acreditadas ) o
o CTV: 100% (x/y)
acreditacion
LA43 Que el INVASSAT pueda tener SSCC: 15
conocimiento directo y aportar su Participacién en grupos de trabajo externos SSCC N.2 de grupos externos en los que se participa CTA:7
punto de vista en todas las P grup ! CCTT ’ grup q P P CTC:4
cuestiones actuales de PRL CTV: 8
Desarrollar el futuro  marco Elaborar la propuesta definitiva del nuevo marco
estratégico que ha de tomar el estratégico 2024-2028, en el seno de la Comisidon SAP-SOS  Estado de elaboracién 100%
relevo de la actual EVSSBL 2017-20  de Seguimiento de la EVSSBL 2017-2020
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LA44 SSCC: 100% (x/y)
Atender durante 2024 al 100% de las Resolucién de consultas técnico-normativas SSCC N.2 de consultas resueltas en relacidn con el total CTA: 100% (x/y)
consultas recibidas CCTT de consultas recibidas CTC: 100% (x/y)

CTV: 100% (x/y)

LA45 Mantenimiento del programa AIPOS
como forma de influir en toda la _. . -

S . Ejecutar programas AIPOS durante la anualidad  SAP N.2 de programas en los que se participa 1
cadena de contratacion interviniente
en las grandes obras
LA46 Poner a disposicion de las empresas . L .
los re istfos oficiales dz U Puesta a disposicion de informe anual de
L g. . . siniestralidad a todas las empresas de la SPyE Puesto a disposicidn: SI/NO |
siniestralidad en el primer trimestre Comunitat Valenciana
de 2024
Las empresas tendran el informe
actualizado del ejercicio Actualizacion interanual del informe de L
. J. . . SPyE N.2 de actualizaciones elaboradas 1
correspondiente, se actualiza el siniestralidad
informe trimestralmente
Informes estadisticos de siniestralidad .
Puesta en conocimiento  del interanuales SPyE N.2 de informes elaborados 24
ciudadano la siniestralidad de la
; ; Informes estadisticos de siniestralidad .
Comunitat Valenciana acumulados SPyE N.2 de informes elaborados 9
Mejorar la calidad en las Ejecucién de 4 campafias de control de las
declaraciones de los AATT vy declaraciones Delt@ y CEPROSS (2 de Delt@ y 2 SPyE N.2 de controles 4

enfermedades profesionales

de CEPROSS)
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E.5. CALIDAD DEL SERVICIO PRESTADO POR EL INVASSAT

LINEA OBIJETIVOS ACCIONES RESP. INDICADORES RESULTADO
ACCION PREVISTO
LA51 Consensuar todos los apuntes o N.2 de apuntes consensuados respecto al total 100% (x/y)

P Consensuar los apuntes técnicos y consultas elaborado y
técnicos y consultas propuestas para L SAP - SOS

d 2024 elaboradas por los centros territoriales y SSCC

consenso, generadas en N.2 de consultas consensuadas respecto al total 100% (x/y)
Que el INVASSAT en su conjunto Coordinar la utilizacion de las aplicaciones . L .

. L . 0 . . . N.2 de acciones de coordinacion realizadas en
utilice las aplicaciones propias informaticas de asistencia técnica entre los SOS relacion con los nuevos desarrollos 100% (x/y)
comunes adecuadamente centros territoriales y los SSCC
Procedimentar la comunicacién o ) ]
entre empresa-INVASSAT, mejorar Formulario de incidencias del informe de SPVE N.2 de incidencias negativas total <20
los informes de siniestralidad vy siniestralidad ¥
reducir el tiempo de respuesta Tiempo de respuesta promedio max. mensual < 5 dias.

. L INVASSAT

PI IN \T

aarglfgciir L?eiix:i:ngl?d VASSA Elaborar el Plan de Accidon del INVASSAT para 2025 SOS Estado de elaboracién del Plan de Accién 100%
P J (coordina)
Establecer criterios de normalizacion Redaccién de un manual de estilo para las
de los productos informativos para publicaciones del INVASSAT, para su aprobacion SAP Manual elaborado: SI/NO Sl
su publicacion en 2024
Mejorar y fomentar la colaboracién
con los centros de documentacion
de otras organizaciones para Participacion en la red de bibliotecas .
incrementar la capacidad de especializadas de la Generalitat (BEGV) SAP Informe redactado: 5I/NO &
respuesta a las necesidades
informativas del INVASSAT
Dar accesibilidad a las Disefio e implementacion de una base de datos de
contestaciones a consultas técnicas consultas accesible a todo el personal técnico del Estado de desarrollo de la base de consultas 100%
realizadas por el INVASSAT, como INVASSAT SOS
forma de homogeneizar criterios
internos Alimentar y mantener la base de datos N.2 de consultas introducidas en la base 200
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LA52

Mejorar las herramientas de andlisis Implementar un médulo informatico especifico 505 Estado de desarrollo por parte del INVASSAT 100%
e investigacion de EEPP para investigacion de EEPP en INDAL DGTIC Estado de desarrollo por parte de la DGTIC 100%
Mejorar las herramientas de andlisis Integr,aren la actu’a.uon investigadora de los ATNT N.2 expedientes validados en MARTE respeto al
. S el modulo especifico de INDAL para todos los SOS-CCTT . . 100%
e investigacion de ATNT o total de ATNT investigados en 2024
centros territoriales y SSCC
Disponer durante 2023 de una
aplicacion que permita grabar y Desarrollar e implementar la nueva encuesta SOS Estado de desarrollo por parte del INVASSAT 100%
explotar estadisticamente las . ., . .
. presencial de gestiéon preventiva y mddulos
encuestas P y nuevos moddulos, e
compatible con nuestras especificos
e . DGTIC Estado de desarrollo por parte de la DGTIC 100%
aplicaciones internas (Gl)
- cidencias informaticas. i 505 N.2 incidencias solucionadas / total 100%
. . . Gestionar las incidencias informaticas internas 2 incidencias solucionadas / tota X/
Solucionar el 100% de las incidencias . . . . y
comunicadas derivadas de las aplicaciones de asistencia técnica
z 0,
(INDAL, GESTION INTEGRAL, ACTIVIDADES..)  DGTIC  N.2 incidencias solucionadas / total 1‘X’7y"
Control automético de la declaracién Desarrollo de algoritmo de verificacién partes SPYE Estado de desarrollo por parte del INVASSAT 100%
de los partes Delt@ Delt@ DGTIC Estado de desarrollo por parte de la DGTIC 100%
0,
Solucionar/cerrar el 100% de las SPyE N.2 incidencias solucionadas / total 100%
o . . - Gestionar las incidencias informaticas externas x/y
incidencias informdticas externas . .
. derivadas de los trdmites con INVASSAT 100%
comunicadas DGTIC N.2 incidencias solucionadas / total Iy
Proyecto movilidad: dotar al personal técnico de SOS-SPYE  Estado de desarrollo por parte del INVASSAT 30%
Administracion electronica sin papel dispositivos méviles que permitan reducir el uso
de impresos en papel durante las visitas DGTIC Estado de desarrollo por parte de la DGTIC 30%
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E.6. GESTION ADMINISTRATIVA DEL INVASSAT

LiNEA OBJETIVOS ACCIONES RESP. INDICADORES RESULTADO
ACCION PREVISTO
LA61 Dotar a los servicios de los recursos Solicitud de cobertura de todos los puestos de SG/DGFP/ Porcentaje de puestos de trabajo provistos en

humanos necesarios para realizar trabajo mediante los procedimientos de DGP comisiéon de servicios o por bolsas de trabajo en 25%
adecuadamente sus funciones cobertura temporal disponibles relacion con el total de puestos
Mejorar el tiempo de respuesta a las
solicitudes de los trabajadores y o . . . . N.2 de dias de tramitacion de solicitudes, desde que .
. Tramitacion de solicitudes de permisos, licencias SG/DGFP . .. ! 2 dias
trabajadoras del INVASSAT en P / se realiza la solicitud
cuestiones de personal
LA62 Tramitacion de contratos con la finalidad de . .
o . . . . . N.2 de acciones de reparacion, reforma o revisién de
Actualizacidn de las instalaciones actualizar las instalaciones de los centros de SG-CCTT . . 5
) . instalaciones
trabajo para mejorar el confort laboral
Dar respuesta a las solicitudes de los Tramitacidon de las propuestas de gasto de los Porcentaie de propuestas de gasto tramitadas
Servicios Territoriales del INVASSAT | centros territoriales en materia de asuntos|SG ) P .p. & 100%
. respecto al total recibido
relativas a los asuntos generales generales
Integracion de la gestion econdmica
de los Centros Territoriales y los Homogeneizar la gestion y ahorro de costes SG - CCTT | N.2 de contratos centralizados 15
Servicios Centrales
Agilizacién del pago a proveedores Reduccidn del plazo de pago a proveedores SG indice medio de pago (tiempo medio pago) < 20 dias
A63 Cumplir la Ley orgénica de proteccién Definicion y adopcion de las medidas adecuadas Direccidn  Estado de definicién de las medidas 100%
de datos de caracter personal (LOPD) Para dar cumplimiento a la LOPD, con inclusion INVASSAT/
del alta de ficheros pendientes SG/ST Porcentaje de implantacién 100%
Adecuacién de los procedimientos a la|SG/ST Porcentaje de procedimientos adaptados a la 100%
. s . (1)
Cumplir la Ley para la Igualdad entre  Perspectiva de género normativa
mujeres y hombres : -
! Y Fomentar y asegurar uso lenguaje no sexista y no SG/ST Porcentaje de documentos e informes con uso de 100%
discriminatorio en documentos e informes lenguaje no sexista y no discriminatorio ?
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Cumplir la Ley 2/2015, de 2 de abril,

de la Generalitat, de Transparencia, Establecer e implementar protocolos de SG/ST
Buen Gobierno y Participacidon transparencia del INVASSAT

Ciudadana de la Comunitat Valenciana

Porcentaje de Implantacidn

Notas:

CCTT: Centros territoriales

COAITSS: Comision Operativa Autondmica de la Inspeccidon de Trabajo y Seguridad Social
CSEVSSBL: Comision de Seguimiento de la Estrategia Valenciana de Seguridad, Salud y Bienestar Laboral 2017-2020
CTA: Centro Territorial de Alicante

CTC: Centro Territorial de Castellon

CTV: Centro Territorial de Valencia

DGFP: Direcciéon General de Funcién Publica

DGP: Direccion General de Presupuestos

DGTIC: Direccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
EVSSBL: Estrategia Valenciana de Seguridad, Salud y Bienestar Laboral

IGS: Inspeccion General de Servicios

PEP: Personal empleado publico / personas empleadas publicas

RRMM: Reconocimientos Médicos

SAP: Servicio de Asistencia y Promocion

SG: Secretaria General

SOS: Servicio de Organizaciones Saludables

SPCTV: Centro Territorial de Valencia

SPRL/SPP: Servicio de Prevencion Propio

SPyE: Servicio de Programas de Actuacién y Estadisticas

SSCC: Servicios centrales

ST: Subdireccién Técnica
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