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Citizen Services

INFRAESTRUCTURAS

6.334 Mn.€ de facturacion (2.014) :



DATOS FCC

= Trabajamos en 35 paises, empleamos a mas de 60.000 personas.
= _Recogemos y tratamos 9 millones de toneladas de residuos domeésticos al ano.
= Prestamos Servicios Municipales.a 5.000 municipios de todo el mundo.

= Aqualia, nuestra division de aguas, atiende hasta 30 millones de personas en
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ientos, estamos construyendo mas de 20@ kilometros de Trenes
iehe una capacidad de produccion anual de 9 millones de

= Se gestionan’ ’Km de carreteras.

B Paises con presencia FCC
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Cifras

Si quieres demostrar algo absurdo toma un
monton de datos, torturalos hasta que digan lo
gue quieres demostrar, y a la confesion asi

obtenida llamale "estadistica".
(Darrel Huff, "How to lie with statistics")

Si se reunen suficientes datos, se puede
demostrar cualquier cosa con ayuda de la
estadistica.

(Ley de Williams y Holland)




Cifras

e Segun OIT 2 millones de fallecidos

e Segun OMS 160 millones de enfermedades

relacionadas con el trabajo
Enla UE:

e unas 167 mil muertes son resultado, ya sea por
accidentes relacionados al trabajo (7.500) o males
ocupacionales (159.500)

el numero de accidentes gue causan 3 0 mMas

dias de ausencia es de mas de 7 millones al anio



Dafos personales. (2012)

FALLECIDOS Y MORTALIDAD (m) x 10 COSTES
ACCIDENTES Mundo (m) U.E. (m) Espafia (m) % PIB
Trafico 1.240.000 (178,0) 30.268 (60,0) 1.903(40,7) 2-3
Hogar y ocio - 100.000 (200,1) 7.230(154,5) -
Homicidios (*) 608.600 (87,3) 4.510 (9,0) 364 (7,8) -
Laborales 324.000 (17,1) 7.580 (36,0) 564 (39,4) 2-3
Guerras (*) 75.000 (11,0) - - -

(*) No accidentes

Fuente: FUNDACIONMAPFRE Area de Salud y Prevencior



DIMENSION — IMPORTANCIA DE LOS ACCIDENTES EN EL
HOGAR 'Y EL OCIO

** En Espana, en 2012, fallecieron 402.950 personas

*»* De ellas, prematuramente, por causas externas, 14.005

“* Causas externas:

. Accidentales

. Intencionadas

< Personas trabajadoras fallecidas en accidentes en el
hogar y ocio: 1.800 (25% del total de causas externas)
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3 ' 5 espanoles
Mis de 1a mitad de los espano ——
sufri6 un accidente domestico€n ¢ pifios y 8 adultos intoxicados por

e anes
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Las caidas en personas mayores producen mas
muertos que los accidentes de trafico
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Sociedad de
Prevencidn de

* FREMAP

E LO IMPREVISIBLE

< Espafna: 2010 9.6% del PIB (1)
- Espana: 2012 — 9,7% del PIB @

< Europa: 2009 — 9,2% del PIB
< Europa: 2010 — 9,0% del PIB

< En Europa:

» En 2010 el 73% del gasto sanitario era publico

Determinante Global de Salud

¢

OECD

(1) Daios Banco Mundial 2012
(2) Datos CIA Warld F

(3) Health at a Glance

eso en
mortalidad

Econdmico

Sistemas de Asistencia Sanitaria 11% 90.6%
Estilo de vida 43% 1,2%
Medio ambiente 19% 1.5%
Biclogia humana 27% 6,9%

Relacion Mortalidad — Gasto / Recurso Economico de los Determinantes Globales de Salud. Adaptado de:

Lalonde, M, A new Perspective on the Health of Canadians, Health Promot. Int. (1986) 1 {1): 93-100
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Promocion de la Salud en la Empresa

PST INDIVIDUAL PST COLECTIVA

- Estudio de los datos /

Individuales: parametros de

salud, para establecer en la Para llegar al
empresa actuaciones sobre ellos. [> Eg{ﬁt'“” dela
*Tener en cuenta las

recomendaciones de las @

Autoridades Sanitarias,
Estudios, Estadisticas sobre
salud vy habitos.

MEJORAR SALUD DE LOS
TRABAJADORES

13



Promocion de la Salud en la Empresa

1. Actualmente todas las empresas, estan realizando la
promocion de la salud individual (PYMES y empresas grandes),
abarca a personas enfermas o con habitos poco saludables:

v'Recomendaciones en los reconocimientos médicos, atendiendo a los
factores de riesgo individuales (obesidad, HTA, tabaquismo), enfermedades
(diabetes, hipercolesterolemia), etc

2. Promocion de la salud colectiva, abarca a personas con
problemas de salud y sanas.

. .

Actuacion centrada en reforzar la educacion sanitaria y
consolidar habitos de vida saludables.
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Promocion de la Salud en la Empresa

Tanto la salud como la enfermedad estan influenciados por factores
individuales, sociales, culturales, economicos y ambientales

Son los factores y las condiciones
Determinantes de la salud que se cree que influyen en la

salud.
B

20, Biologia humana: Carga genética y envejecimiento.
3°. Medio ambiente: Factores fisicos (ruido, radiaciones), quimicos,
biologicos (bacterias, virus, etc).
1°. Estilos de vida y conductas de salud: drogas, sedentarismo,
nutricion, estres, etc
' Sistemas de asistencia sanitaria: tipo de servicios sanitarios,
calidad, accesibilidad, utilizacion de los mismos.
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Promocion de la Salud en la Empresa

1974, LALONDE estudio los
determinantes de salud y
.. I, ] descubrio que por este orden:
S e G - . : :
Bnporentde) [&n por antge) |DS E'Stliﬂs de Vida, |a blOlUgia
Hologia Humana " - hu mana y Ei am biente son |OS
de mayor peso.

La biologia es apenas
susceptible de modificar, las
iIntervenciones que realicemos
Sterra de Cuidados en los esfilos de vida y en el
entorno, incidiran de manera
Importante en la salud

Dever. GEA. “An epidemiclogical Model For Health Policy Analvsis™. 1976 comun Ita ra.
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Promocion de la Salud en la Empresa

Datos publicados por el INE: Encuesta Nacional de

salud: establecer los determinantes de salud que se deben incluir en la
vigilancia de la salud, para intervenir posteriormente sobre ellos y realizar
una promocion de la salud en la empresa:

INE

+OBESIDAD
+PATOLOGIAS CRONICAS
+TABAQUISMO
+»SEDENTARISMO
+ALIMENTACION
+OTROS

Faciles de determinar en las revisiones que se llevan a cabo en los
reconocimientos meédicos.
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Consecuencias Positivas

;. QUE SE CONSIGUE CON LA PST?

- Reduccion de la rotacion y el absentismo
Aumento de la motivacion y de la productividad
Mejora de imagen de empresa

EN LA PRACTICA

v Ayudara a la empresa a conseguir sus objetivos
v'Mejorard la salud y el bienestar de los empleados
v'Conseguira unas condiciones de trabajo mas
seguras y saludables

18



g fociedasde A AN
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PREVE LO IMPREVISIBLE F g OIT 3 \i
Programas de Salud: L e adl L
Inversion no Gasio... Data presented at the EMBC 2012 Congress

by SP FREMAP as FASyS Project Member
(San Diego - 2012)

Investment in
Health and investment
Safety at Work x 2=-50)

(1) Study from EBEuropean Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA)
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“El trabajo mas productivo es el que sale
de las manos de un hombre contento.”

Victor Pauchet
Doctor en medicina (1869-1936)
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BIENESTAR
PERSONAL

BIENESTAR
LABORAL




« Abordar la prevencion por
parte todos y cada una de los
profesionales que trabajan
en la prevenciony
promocion de salud»

Situar a la persona
en el centro del
proceso preventivo.

- = Integral

Incorporar en las primeras

Mantener en etapas educativas.

largo plazo. Sélo de
este modo lograremos
Educar, y generar
estilos de vida seguros,
saludables y sostenibles

Puntos clave para el exito

24






e a) Porque es lo correcto

 p) Porgque es un acci 0On inteligente

e C) Porque es lo legal (Duralex, sed lex)

26



Programas de Promocion de la Salud

¢, Que quiero hacer? ¢, Qué es necesario y
(expectativas) osible en el sector?
ntexto)

Fortalezas/Debilidades

¢, Qué somos capaces de hacer?
(recursos) 27






Deben incluir

« Mision /Visidn. Incorporar filosofia de la
organizacion

*Metas especificas y objetivos medibles
*Plazos

eFunciones y responsabilidades
*Presupuesto detallado

*Estrategias de comunicacion

Procedimientos de evaluacion
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Asesoramiento
Salud

Participacion
social

30
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equilibrio

Relaciones
personales

o . YO e

Trabajo
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Servicios Ciudadanos

NUTRICION
EJERCICIO
DESCANSO
ORGANIZACION

MEDITACION

ACTITUD POSITIVA: THINK POSITIVE
BUSQUEDA DE MOTIVACION

TU ESPACIO

CONOCETE: CUIDA TU AUTOESTIMA
DECIDE s B
SONRIE
PASION

Siempre hay que buscar

algo que nos motive.




Empezar es la parte mas
importante del trabajo

Platon




Empresa Saludable

» English Mapa web Contacto Herramientas ‘Web corpaorativa Buscar | E

Servicios Ciudadanos |

Actualidad tultimedia Documentacion Acerca de FCC

Publicaciones Presentaciones Filtrar documentos

Informe Anual Sostenibilidad v RSC Revistas Posteres Dossier de empresa Texto: | |

Desde: [ I Hasta: [

& Etigquetas:

R_ed_d_e_ Comunicacion n® 20

[] Inversores ] Compania
2 Descargar PDF [ Infraestructuras [ servicios
[ Premios y galardenes [] Responsabilidad
oy Corporativa
Red de Comunicacion n® 19 [ Energia [] Adjudicaciones

&~ Descargar PDF

Red_d_é Comunicacion n® 18
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Blenestar

FCE certificada como
empresa saludable

Lia Defegacitn che Calaiunia 1| ded drz de
FCL Medo Ambisnts e obteroo = Tar
cerificads da Empresa Safudabla dentro
de las empresas del sector de sendclos
medicamblentlkes, connadico por (e Asn-
ciaciin Espafiols de Mormalzacian y Certi-
fcacicn (AEMOR). Este mconocsTecric fus
racon por Jesis Parkilés Cana. director
de dicha Delegacidn, an una jomada osle-
brada en | sode contral de AEMNOEL

Ests reconocimenta fus moogicka por Js-
ela Paclés Caba, director de dichs da-
legacion, =n una jormada celabracda en a
s=0e cantral de AEMDA, Bn & ous, ade-
17135, S0 premntanon BE primcres axpanian-
wigs pedctions on este dmbdo.

Esta cartificackn scredita, corforme al mo-
dole de Emorpea Soiucobie de AENOR,
oue Catalufa Il ha impantado un sislema
o8 RElinn oS promiueve Y oroge la s
guridad, ealuo y bienostar d= los emplea-
o, aal momo s sostenibiided ded smksden-
Ba ohe trabajn

Dicho moselo, ponero en = mundo, esta
Lo an ks crileriug O s Organizacion
Miuncial da la Saud (OS] ¥ an la metodo-
logia de mejoma condiu, que enthenda kb
salud como un sstado completo da bian-
e=tar fisico, mental y social, y cuyo principsl
objetivo es promover iog amblentes de 1m-
baio seiudabins

Con independencia del ssctor profesional v
al tamano da B orgarizacitn, este modso

There por abjstivo reducie los fdices de ac-
cidamabilicdsd v absantisma, maorar oims
coma B productividad, competitividad ¢
sostanalidad de las empeesas & impuisar
I csliclad e vida O B sociedsl Bn gere-
ral, & frasds da la e ora. Ce i Saiud v Dien-
astar do kg amploacos,

Las ampresas daben cumale con os recu-
sitos dil rodelo de Emprasa saludablke y
partifipar en un proceso de sucftoda para
obtenar sata certificacion. Pera elic. deben
ifentifcar los ecioms de riesgo especilicos

Empresa Saludable. Certificacion

mentar al deporte en & trabajo o habilos
dfvicls saludable, INCILsD Justa el horank
laboral,

Esle sseme, policsc anoespail @ i
ge=, Na sido realzada por AENCE con la
ooEboraotn dal Insttuts Eucoes de Sa
b v Bienestar Soais fcentra colsboradar
da la OMS &n Expans) y B Sockedad de
Provenoien FREMAP, para dar respuesta.a
la demanda de un ndmere de orandes em-
presas qua estdn rabajando en este lema
enire las que FOC as Dionara,
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Empresa Saludable. Buenas practicas

Certificado de Conformidad
Empresa Saludable

AENOR
conform

con vitalidad

» Sorprende con una cena o comida
» Disfruta de unas vacaciones activ:
» Regala vitalidad, salud y bienestai

Prevencién del consumo de Alcohol y
otras Drogas en el Ambito Laboral

Participa y entra en el sorteo de un pack de
comunidad FCC saludable 2014 con sory
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FREMAP

l.l.ﬁf’ SINTOMAS DEL ESTRES
]

Dejar de fumar es posible,
seguro que si.

o

el (SABIA QUE |

T ~ DELOS DOLOI -
| — ESPALDA PU
PREVENIR ‘=
QUIEN N¢
LAS PIE

NO MUEVE E

PREVENCION DEL ESTRES

Y
@ _\ Podemos

Consulta a los Servicios
A= Responsable de Preve
? 0=

=l =

-

Cuida tu mna,
%t}’ércic\0§“s et es para toda la
%abitua\ vida op—

o - i " PARQUES
i Y -
HARNINES

S |
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Empresa Saludable. Buenas practicas

Servldo.llédﬁml’lx:un...

Promocién de la salud

Conc# «Consejeria de Salud de la Junta Anda Servi
lucia y et
Aédico de Mélaga (Septiembre 2012) =

Saludhadrid

BB comunidad de Madrid
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Empresa Saludable. Buenas practicas

UNIDOS

POR EL

UEPORTE
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Empresa Saludable. Buenas practicas




Empresa Saludable. Buenas practicas




Recomendaciones basicas

1. Enfoque holistico

2. Flexibilizacion, racionalizacion y conciliacion

3. Buenos habitos alimenticios

4. Formacion

5. Cambio cultural




Consideraciones finales

* Programas de PST ¢ sin gestion de riesgos”?
*PST, mas alla del cumplimiento legal

*\Voluntaria, compromiso de todos

sIntegracion, no actuaciones aisladas

42



“La salud, la seguridad y el bienestar

laboral son de una fundamental

Importancia para todas las personas,

y también para la productividad, la

competitividad y la sostenibilidad de

la empresa.”



“El futuro de las empresas Saludables

depende en gran medida de que su

personal este bien preparado y

motivado, pero también sano.”
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crr
I by Servicios Ciudadanos

Contactanos en:

direccionpri@fcc.es

45



INVASSAT

Plan de formacion 2015

Organizaciones saludables
Presentaciones de las ponencias

1- La declaracién de Luxemburgo y empresas saludables
2- Empresas generadoras de salud

3- Empresa saludable, implantacién del modelo ASEPEYO
4- Empresa saludable a través de la RSC
5.- La organizacién saludable, un reto para la administracion e la Comunidad de Aragén
6- “La felicidad radica en la salud”, modelo de empresa saludable
7- La empresa como agente promotor de la salud

8- Pasos hacia una organizacidn saludable en un SPA: Grupo OTP

9- El impacto de la responsabilidad social en la calidad de vida de las organizaciones

% GENERALITAT VALENCIANA
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